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INTRODUCCION

La Escuela Normal Superior del Quindio “ENSQ” en cumplimiento de los articulos 16, 27, 44, 67,
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68, 69, 70, 95 de la Constitucion Politica de Colombia, El Codigo de Infancia y la Adolescencia (Ley
1098 de 2006), la Ley 115 o Ley General de Educacion de 1994, |la Ley 1732 de 2014, por la cual
se establece la Catedra de la Paz en todas las Instituciones Educativas, el Decreto 1860 de 1994,
el Decreto 1290 de 2008, Ley 1620 de 2013, por la cual, se crea el Sistema Nacional de Convivencia
Escolar y Formacioén para el ejercicio de los Derechos Humanos, La Educacién para la Sexualidad
y la Prevencion y Mitigacion de la violencia escolar, se adopta el Pacto de Convivencia entre padres,

educandos, profesores y demas miembros de la Comunidad Educativa.

Es de aclarar que todos los miembros de la Comunidad Educativa, a pesar de participar en su
elaboracion, deben dedicar el tiempo que sea necesario a su atenta lectura con el fin de que sus
acciones no entorpezcan la convivencia armoniosa, sino por el contrario, se encaminan hacia el

logro de los objetivos propuestos por la familia normalista.

El fundamento de este Pacto de Convivencia es el principio de la confianza y el respeto reciproco,
ya que se reconoce y se acepta al otro y los otros como iguales, con roles y papeles diferentes, que
determinan reciprocidad y corresponsabilidad con un objetivo comun: el desarrollo integral de los
nifnos, nifias, jovenes y adolescentes. En este Pacto de convivencia se considera que la conducta
de los miembros de la comunidad educativa debe permitir la cohesion, la comunicacién, un ambiente
fisico agradable, el respeto por la diferencia, la cordialidad y la amabilidad como parte esencial de
la convivencia escolar. Es necesario afadir que el cuidado de la planta fisica, los materiales de
trabajo, los utiles escolares y los objetos privados, merecen todo el respeto por parte de los
miembros de la comunidad normalista, ademas se tiene en cuenta que, los conflictos que se

presentan, deben ser solucionados de manera pacifica por medio del didlogo y el consenso.
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MARCO LEGAL

El Pacto de Convivencia, luego de ser revisado por el Consejo Directivo, aprobado por el mismo
mediante Acuerdo y socializado ante la comunidad educativa; en sus criterios y procedimientos se
acoge la Declaracion Universal de los Derechos del Nifio y los Acuerdos internacionales de
proteccién a la infancia y adolescencia, la Constitucion Politica de 1991, en especial los articulos
que establecen el respeto por los derechos humanos, la tolerancia, la convivencia y la participacion
como fuentes de la democracia y de la paz, (art. 18, 19, 27, 67 y 68), la Ley 1098 de 2006 Cdédigo
de Infancia y Adolescencia, en los 21 articulos de pertinencia escolar, Ley 734 de 2002 Cdédigo
Disciplinario Unico para servidores publicos, la Ley No 1014 de 2006 de Fomento a Cultura del
Emprendimiento, la Ley 1013 de 2006 sobre modificacion del articulo 14 de la ley 115, la Ley de
Seguridad Ciudadana No. 1453 de 2011, el Estatuto Anticorrupcion segun la Ley 1474 de 2011, la
Ley de Proteccion Integral a la Familia No. 1361 de 2009, Ley de Escuela de Padres y Madres de
Familia 1404 de 2010, Decreto 1290 del 16 de abril de 2009 de la Evaluacion del Aprendizaje y

Promocién de los Estudiantes de la Educacion Basica y media, la Ley 1620 de 2013 de Convivencia
Escolar y su Decreto 1075 del 2015 y Decreto Reglamentario 1965 de 2013, Ley 1273 de 2009
sobre la proteccion de la informacion y de los datos, Ley 2170 que refiere las disposiciones frente
al uso de herramientas tecnoldgicas en los establecimientos educativos, Ley 599 de 2000 que hace
referencia al codigo penal, Ley 2383 de 2024 sobre educacion socioemocional, los decretos
reglamentarios de estas leyes y demas normas y disposiciones que dicten el Congreso de la
Republica y el Ministerio de Educacion Nacional en materia educativa. Igualmente, se tienen en
cuenta los pronunciamientos y la jurisprudencia de la Corte Constitucional, Ley 2491 de 2025, "Por
la cual se incorpora a los Proyectos Educativos Institucionales el componente de competencias

socioemocionales en Colombia y se dictan otras disposiciones".
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CAPITULO I. MARCO REFERENCIAL

TITULOI. CONCEPTOS BASICOS

Definiciones

Pacto de Convivencia.

Para la ENSQ el Pacto de Convivencia, es el instrumento elaborado concertadamente por todos los
miembros de la comunidad educativa en el cual se consignan derechos y estimulos, deberes y
correctivos, procedimientos e instancias de conformidad con la Constitucion Politica Colombiana, la
Ley General de la Educacion, el Cédigo de la Infancia y la Adolescencia, el Decreto 1965 del 11 de
septiembre de 2013, reglamentario Decreto 1075 de 2015 de la Ley 1620 de 2013 referido a la
creacion del Sistema Nacional de Convivencia Escolar y demas normatividad juridica vigente, con
el fin de facilitar el proceso educativo, la sana convivencia y formacion integral. Para efectos del

presente Capitulo y de acuerdo con la Ley 1620 de 2013, se entiende por:

Conflictos: situaciones que se caracterizan porque hay una incompatibilidad real o percibida entre

una o varias personas frente a sus intereses.

Conflictos manejados inadecuadamente: situaciones en las que los conflictos no son resueltos
de manera constructiva y dan lugar a hechos que afectan la convivencia escolar, como altercados,
enfrentamientos o rifas entre dos o0 mas miembros de la comunidad educativa de los cuales por lo
menos uno es estudiante y siempre y cuando no exista una afectacion al cuerpo o a la salud de

cualquiera de los involucrados.

Agresion escolar: toda accioén realizada por uno o varios integrantes de la comunidad educativa

que busca afectar negativamente a otros miembros de la comunidad.
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Agresion fisica: Toda accién que tenga como finalidad causar dafo al cuerpo o a la salud de

otra persona. Incluye pufietazos, patadas, empujones, cachetadas, mordiscos, rasgufios, pellizcos,

jalén de pelo, entre otras.
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Ademas, para la institucion educativa, se considera agresion fisica el dafio con cualquier objeto
como palos, piedras, objetos con punta o filo. lgualmente se considera la agresion fisica no solo

para otros, sino para si mismo, es decir la autoagresion.

Agresion verbal: toda accion que busque con las palabras degradar, humillar, atemorizar,

descalificar a otros. Incluye insultos, apodos ofensivos, burlas y amenazas.

Agresion gestual: toda accion que con los gestos busca degradar, humillar, atemorizar o

descalificar a otros.

Agresién relacional: es toda accién que busque afectar negativamente las relaciones que otros
tienen. Incluye excluir de grupos, aislar deliberadamente y difundir rumores o secretos buscando

afectar negativamente el estatus o imagen que tiene la persona frente a otros.

Agresién electrénica: es toda accion que busque afectar negativamente a otros a través de medios
electrénicos. Incluye la divulgacion de fotos o videos intimos o humillantes en Internet, realizar
comentarios insultantes u ofensivos sobre otros a través de redes sociales y enviar correos
electronicos o mensajes de texto insultantes u ofensivos, tanto de manera anénima como cuando

se revela la identidad de quien los envia.

Acoso escolar: es toda conducta negativa, intencional metddica y sistematica de agresion,
intimidacion, humillacion, ridiculizacion, difamaciéon, coaccion, aislamiento deliberado, amenaza o
incitacion a la violencia o cualquier forma de maltrato psicoldgico, verbal, fisico o por medios
electrénicos contra un nifo, nifa o adolescente, por parte de un estudiante o varios de sus pares
con quienes mantiene una relacion de poder asimétrica, que se presenta de forma reiterada o a lo
largo de un tiempo determinado. También puede ocurrir por parte de docentes contra estudiantes,

o por parte de estudiantes contra docentes, ante la indiferencia o complicidad de su entorno.
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Ciberacoso escolar: (ciberbullying) es toda forma de intimidacion con uso deliberado de
tecnologias de informacién (Internet, redes sociales virtuales, telefonia movil y video juegos online)

para ejercer maltrato psicoldgico y continuado.

Violencia sexual: de acuerdo con lo establecido en el articulo 2 de la Ley 1146 de 2007, "se
entiende por violencia sexual contra nifios, nifias y adolescentes todo acto o comportamiento de tipo
sexual ejercido sobre un nifio, nifia o adolescente, utilizando la fuerza o cualquier forma de coercién
fisica, psicolégica o emocional, aprovechando las condiciones de indefensién, de desigualdad y las

relaciones de poder existentes entre victima y agresor".

Vulneracion de los derechos de los niios, nifas y adolescentes: Es toda situaciéon de dafio,

lesion o perjuicio que impide el ejercicio pleno de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Restablecimiento de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes: es el conjunto de
actuaciones administrativas y de otra naturaleza, que se desarrolla para la restauracién de su
dignidad e integridad como sujetos de derechos, y de su capacidad para disfrutar efectivamente de

los derechos que le han sido vulnerados.

Bullying: es el maltrato fisico y/o psicoldgico deliberado y continuado que recibe un nifio por parte
de otro u otros, que se comportan con él cruelmente con el objetivo de someterlo y asustarlo. Implica
una repeticién continuada de las burlas o las agresiones y puede provocar la exclusiéon social de la

victima.

Desarrollo integral: Es el proceso singular de transformaciones y cambios de tipo cualitativo y

cuantitativo mediante el cual el sujeto dispone de sus caracteristicas, capacidades, cualidades y
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potencialidades para estructurar progresivamente su identidad y su autonomia. El desarrollo integral
ocurre a lo largo de todo el curso de vida y requiere de acciones de politica publica que lo promuevan
mas alla de la primera infancia, y que tengan en cuenta los diferentes entornos a los que puede

pertenecer una persona.

TiTULO Il FINES DE LA EDUCACION Y OBJETIVOS DEL PACTO DE CONVIVENCIA

Fines de la educacion: de acuerdo con la ley 115, la educacién se desarrollara atendiendo a:

1. El pleno y libre desarrollo de la personalidad sin mas limitaciones que las que le imponen los
derechos de los demas y el orden juridico, siempre que no se vulnere o se agreda derechos de

terceros.

2. La formacion en el respeto, la tolerancia y la convivencia, como espacio para el desarrollo

democratico y pluralista.

3. La formacion en el respeto a la autoridad legitima y la ley, a la cultura nacional, a la historia

colombiana y a los simbolos patrios.

4. El crecimiento y desarrollo integral fisico, psiquico, intelectual, moral, espiritual, social, afectivo,
civico y demas valores humanos.

5. El desarrollo de la capacidad critica, reflexiva y analitica que fortalezca el avance cientifico y
tecnoldgico.
6. La formacion para la promocién y conservacion de la higiene, la salud y la prevencion de

problemas sociales.

7. El acceso al conocimiento, la ciencia, la técnica y demas bienes y valores de la cultura.

La ENSQ fundamenta su razén de ser en la diversificacion de alternativas para la formacion de
ciudadanos integrales y competentes, contribuyendo a los procesos regionales y nacionales de
convivencia pacifica, a la renovaciéon pedagdgica, al desarrollo del pensamiento critico y creativo, al
fortalecimiento de la investigacién, al uso y apropiacién de las TIC, al fomento de alianzas y
relaciones interinstitucionales, a involucrarse activamente en los procesos de mejoramiento de la

competitividad y gestion ambiental y a modernizar su infraestructura académica y administrativa.
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Objetivos del Pacto de Convivencia

= Promover y garantizar en la comunidad educativa la convivencia escolar a través de la promocion

de los derechos humanos sexuales y reproductivos.

= Establecer normas, funciones, deberes, comportamientos y actitudes pactadas por la comunidad
educativa entre si y con el entorno escolar de manera tal, que se garantice el ejercicio de los
derechos de todas las personas que lo conforman y la formacion integral (capacidades, cualidades

y potencialidades para estructurar progresivamente su identidad y su autonomia).

= Fortalecer procesos en torno a las medidas pedagdgicas y alternativas de solucion para las

situaciones que afectan la convivencia escolar.

= Establecer, promulgar y mejorar la calidad educativa y pedagdgica en la Escuela Normal Superior
del Quindio.

= Fomentar en la comunidad educativa una cultura de convivencia escolar inclusiva en el marco del

derecho a la diversidad con un enfoque diferencial de género.
= Promover el uso de practicas restaurativas en las situaciones o conflictos que lo requieran.

= Garantizar una convivencia armonica entre todos los actores escolares.

= Promover el desarrollo de competencias socioemocionales en toda la comunidad educativa,
conforme a las directrices de las Leyes 2383 de 2024 y 2491 de 2025, como eje de la convivencia
armonica y la salud mental

TiTULO lIl. HORIZONTE INSTITUCIONAL Y PRINCIPIOS INSTITUCIONALES EN MATERIA DE
CONVIVENCIA

Horizonte institucional y concepcién filoséfica articulada con los fines de la educacién (ley

115 de 1994)

La ENSQ fundamenta su razén en la diversificacion de alternativas para la formacién de maestros,
ciudadanos integrales, contribuyendo a los procesos regionales y nacionales de ciudadania civica

y digital, convivencia pacifica, a la renovacion pedagdgica, al desarrollo del pensamiento critico, a
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fortalecimiento de la investigacién, al fomento de alianzas y relaciones interinstitucionales, a
involucrarse activamente en los procesos de mejoramiento de la competitividad y fomento de la
gestion ambiental, alfabetizacion en TIC, promocion de la diversidad e interculturalidad y produccién

oral y escrita eficaz y a actualizar su infraestructura académica-administrativa.

Objetivos institucionales

= Formar un educador con mente disciplinada, dispuesto a emprender, crear, observar, benévolo y
comprensivo, trabajador, apasionado por la ensefianza, con amor a la patria, a la libertad y a la

investigacion.

= Persuadir al futuro maestro de que toda la comunidad precisa de normas que alcancen a todos, a

fin de garantizar el orden y la supervivencia de la misma.

= Capacitar al maestro en formacioén para que facilite a su estudiante, una educacioén integral basica,

que sea un agente activo del proceso social.

= Procurar en el futuro maestro el desarrollo de la iniciativa, la responsabilidad y la capacidad de

autoaprendizaje.

= Fomentar conciencia en el educando sobre la importancia de autocontrol, la autorregulacion, la

escucha activa y la comunicacion asertiva en la vida escolar y social.

= Proporcionar a los educandos una formacion en los valores éticos, espirituales, sociales y civicos,
como también la instruccién en el conocimiento de las ciencias y de la cultura que les permita
definir y reafirmar su personalidad y ejercer sus potencialidades humanas.

= Facilitar las pautas de vida, definiendo colectiva y dindmicamente los elementos que lo constituyen,
centrando su desarrollo integral en el ser humano, reafirmando su personalidad y el ejercicio de

sus potencialidades humanas.
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Enfogue pedagdgico

La ENSQ aplica el enfoque pedagdgico socio-critico con el propésito que el estudiante se integre
en los valores de la sociedad y a la vez contribuya a la transformacién del contexto social, ademas
hace del estudiante normalista un reivindicador de la singularidad, y la construccion de su propia
identidad a partir de la alteridad, cooperatividad, solidaridad y libertad desde una critica basica a las
ideologias, pensando en el estudiante normalista como futuro maestro, investigador en el aula,
reflexivo, critico, comprometido con el cuidado del medio ambiente y con la situacion escolar y el

contexto educativo.

Filosofia institucional

La ENSQ, (atendiendo a la Ley General de Educacion Ley 115 de 1994) en razén de su funcion
social orienta el Proyecto Educativo Institucional (PEI) hacia la formacién de maestros participativos,
creativos, con capacidad de reflexién sobre la practica pedagoégica, con dominio del saber
pedagogico como eje fundamental para articular los programas educativos, tecnoldgicos,
humanisticos y criticos en las dimensiones de competencia docente, desarrollo curricular,

investigacion y fundamentacion tedrica y conceptual.

En virtud de lo anterior, el campo de formacion pedagdgica se fundamenta en la unidad teoria —
practica, mediada por la investigacion, el campo de la comunicacion, el lenguaje y el bilinguismo y
el desarrollo de las habilidades del siglo XXI, que le permitirdn convivir en sociedad. La teoria
pedagdgica, desde el enfoque critico, sera el presupuesto que posibilite la articulacién entre los

modos de pensar, sentir y actuar.

La institucion se proyecta, entonces, en un contexto filoséfico de interaccién social, de trabajo
colectivo que facilita a sus integrantes el crecimiento y realizacién personal, la participacion en la

construccion del saber y de la sociedad.
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En consecuencia, la ENSQ fortifica su razén de ser en la formacién de un educador (a) que haga
uso racional de la tecnologia como apoyo de su trabajo, con excelentes competencias
comunicativas, abierto al cambio y a la innovacion, respetuoso de la pluralidad y dinamizador de los
procesos curriculares y argumentativos, componentes esenciales en la construccion de consensos
y discursos, investigador de las multiples formas como los nifos, nifas, jovenes y adolescentes

interpretan y asumen el mundo.

La proyeccion de la ENSQ, se visualiza en la meta de orientar a los nifios, nifias y jévenes para que
puedan lograr el pleno desarrollo de sus capacidades intelectuales, morales, espirituales, de

convivencia y alcancen el éxito en su desempefio profesional.

La razén de ser de la formacion en la institucion, es la educacion desde la primera infancia, hasta la
juventud, potencializando el talento, de tal manera que se estimule la imaginacion y el sentido de
autocritica, el interés por indagar desde multiples posturas y perspectivas del contexto, que permitan

el analisis de la realidad social a la que pertenece.

Mision

La ENSQ es una institucién de formacion inicial de y para maestros de la primera infancia y la basica
primaria, comprometida en educar normalistas con principios éticos, académicos, sociales y
pedagogicos, competentes para desempefiarse en diversos contextos, quienes a partir de la
practica pedagodgica, en el marco de la investigacion formativa, de manera critico-reflexiva y el
desarrollo de habilidades para la comunicacién, el lenguaje, el bilingtismo, la ciencia y la tecnologia,
la sostenibilidad del medio ambiente y el desarrollo de otras habilidades del siglo XXI, sean capaces
de participar en la transformacién de las realidades sociales, desde los principios éticos y

pedagdgicos en toda la comunidad educativa.
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Vision

La ENSQ tiene como vision para el afio 2030 fortalecer su reconocimiento a nivel regional, nacional
e internacional como institucién lider en formacién inicial de maestros en la educacion de y para la
primera infancia y la basica primaria, con una sélida conceptualizacién y produccion pedagdgica
cientifica y didactica, producto de la investigacion, para que desde una dimension critico social, el
normalista asuma su profesion con liderazgo, ética y sentido de transformacion, en los diferentes

contextos a desempefiarse.

Simbolos institucionales

Himno

iOh! Normal Superior del Quindio En tus aulas he de aprender

A compartir las virtudes del alma Y a llevar por bandera el saber.

La Normal Superior del Quindio Es crisol de hermosa juventud

Sus honores por siempre rendimos y luchamos por su pulcritud.

Dinamismo, labor y alegria Es el lema de nuestro plantel, Trabajamos en grupos unidos Con

esmero y constante honradez.
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iOh! Normal Superior del Quindio En tus aulas he de aprender

A compartir las virtudes del alma Y a llevar por bandera el saber
Llevaremos como lema el progreso Cual diadema a nuestra juventud Para dar por ofrenda la
patria
Un tesoro de amor y virtud

Letra y musica: Edison Hanrryr Garcerath

Principios y valores en materia de convivencia

= La participacion, el apoyo mutuo y el compromiso de todos los miembros de la comunidad

normalista.
= El espiritu autocritico, correctivo, formativo y conciliatorio, antes que sancionatorio.

= El Debido Proceso y la garantia del ejercicio del derecho a la defensa y la presuncién de la misma.

Principios éticos institucionales

Son normas o ideas que rigen la conducta, son los postulados existenciales y normativos. Para la

ENSQ se consideraran los siguientes:

= El principal capital es el talento humano

= Los bienes publicos son sagrado

= | a gestidn publica es democratica

= Toda la comunidad educativa es igual frente al ejercicio de la educacion
= El resultado del ejercicio de la educacion es publico

= Los procesos Y logros institucionales son fundamentales para el mejoramiento continuo de la

institucion.
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Principios en la formacién integral

Para lograr una formacion integral es necesario que el educando desarrolle sus capacidades fisicas,
afectivas, intelectuales, artisticas y morales, logrando un avance progresivo en su desarrollo personal y

social. Para ello se fundamenta la formacion hacia:

= Salvaguardar la vida

= Lograr el desarrollo de sus competencias

= Participar como objeto y sujeto de su propia formacion

= Lograr la capacidad de indagar y de crear libremente

= Integrarse y convivir con los demas con verdadero espiritu de servicio
= Desarrollar la sensibilidad hacia los valores y asumirlos

= Generar espacios para la participacioén en la vida social, politica y cultural del pais, promoviendo

la identidad nacional y realidad pluricultural del pais

= Capacitar al docente para que responda en la orientacion escolar como asesor de los procesos

pedagogicos del alumno en la comunidad
= Administrar responsablemente los programas curriculares en las diferentes areas

= Desarrollar proyectos comunitarios, como miembro activo.

Valores éticos de la ENSQ

PUNTUALIDAD: Capacidad para ejecutar acciones en el tiempo previsto

INTEGRIDAD: Comportamiento recto e intachable; pensamiento coherente entre lo que se piensa,
se dice y se hace

COMPROMISO: Capacidad para alinearse y tomar como propios los proyectos y propositos
institucionales

HONESTIDAD: Comportamiento coherente entre el decir y el hacer, con relacion al respeto y
cuidados de los bienes publicos y privados

JUSTICIA: Dar a cada quien lo que le corresponde, segun sus particularidades
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CALIDAD: Aptitud para lograr el alcance efectivo de los propdsitos.

PARTICIPACION: Propiciar que todos hagan parte de las actividades y disposicion para
involucrarse en ellas

RESPETO: Aceptacion de los demas a su propia forma de pensar, sentir y actuar
RESPONSABILIDAD: Capacidad para reconocer y hacerse cargo de las consecuencias de sus
actuaciones y misiones

TRANSPARENCIA: Actitud para hacer publicas las actuaciones y sus resultados

OBJETIVIDAD: Capacidad de hacer valoraciones fundamentales en hechos verificables
DIGNIDAD: Que demuestre en su ser y saber hacer, un comportamiento noble, leal y honesto
CIVISMO: Que sus actuaciones sean inspiradas en el respeto y la tolerancia, en pro de la sana
convivencia

EMPATIA: que tenga la capacidad de relacionarse con el otro, ponerse en su situacién para construir

sociedad.

TITULO IV. MIEMBROS, PERFILES Y RESPONSABILIDADES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Miembros de la comunidad educativa normalista

La comunidad educativa esta conformada por directivos docentes, docentes, personal
administrativo, estudiantes, egresados, padres de familia, acudientes o cuidadores, sector
productivo y demas personas que de una u otra manera participan en el proceso educativo, a través
de procesos formativos (articulo 42 y 44 numeral 4, 12, 15y 39 de la ley 1098, Ley 1361 de 2009,
Ley de Proteccion Integral a la Familia de infancia y adolescencia). La comunidad educativa

Normalista se caracterizara por:

= La vivencia clara de los principios y los valores institucionales, la moral, la disciplina, el orden, la

convivencia y la tolerancia.
= Un compromiso constante por el mejoramiento personal y del entorno.
= Una participacion activa y efectiva en los procesos pedagdgicos.

= Una actitud positiva y propositiva frente a los procesos de la institucion.
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= La participacion activa en la tarea educativa de la sociedad y el Estado a través de procesos

formativos.

Perfil de los miembros de la comunidad educativa

Directivo docente Normalista:

El docente directivo Normalista debe ser lider de procesos pedagogicos y administrativos
institucionales, idéneo y democratico en sus decisiones, con excelentes relaciones interpersonales,
con capacidad de resiliencia, creativo y propositivo en pro del mejoramiento educativo y ademas de

ser gestor de espacios de fortalecimiento en la calidad educativa institucional.

Maestro Normalista:

El maestro Normalista debe ser respetuoso de las diferencias individuales, comprometido con su
labor, justo, equitativo, leal a los propésitos, principios y fines de la educacién, que favorece la
participacién efectiva y se caracteriza por:

Fomentar la razén del ser maestro

Tener sentido de pertenencia por la ENSQ

Demostrar capacidad de trabajo en equipo con una comunicacion asertiva

Evidenciar excelentes relaciones interpersonales

Promover el desarrollo critico en sus estudiantes.

Manifestar sus competencias pedagdgicas en el desarrollo curricular

Cumplir con los procesos institucionales

Innovar en sus practicas pedagogicas

Liderar procesos institucionales y de investigacion

Involucrar a la comunidad en su desempefio laboral (padres de familia, sector productivo,
estudiantes y familias)

Actualizar sus competencias pedagdgicas para potenciar la formacion de maestros

Estudiante Normalista
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Una propuesta para la formacién del Normalista Superior, implica abordar el perfil del educador
colombiano como punto de referencia para determinar los componentes curriculares de la formacién

de este profesional.

El nuevo maestro debe formarse acorde con los cambios sociales: el modernismo, la tecnologia, las
habilidades para convivir en sociedad. El comportamiento humano exige la formacién de un maestro
auténtico, con las caracteristicas y alternativas de cambio que necesita el medio, por lo tanto, el
estudiante de la ENSQ, debe ser:

= Una persona integra, que respete la vida, la practica de los derechos humanos, la paz y la convivencia

en sociedad.

= Un ciudadano educado para la democracia, preparado y capacitado para investigar y dar respuestas
efectivas a los problemas de la ciencia, del pensamiento y de la técnica en un mundo de cambios

vertiginosos.

= Un egresado que pueda participar en las decisiones que lo afectan en la vida econdmica, politica,

administrativa y cultural, capaz de transformar su realidad.

= Una persona humanista, con principios éticos y morales; generador de su propio proyecto de vida que

contribuya al desarrollo social, econdmico, cultural y ambiental de su entorno.

= Con un desempefio, ejemplo y testimonio que corresponda con el de un estudiante con identidad y
caracter, que respeta la autoridad y que ejerce liderazgo a través de todas sus acciones y
comportamientos, consciente que su actuar es ejemplo vital en la vida de los demas miembros de

la comunidad.

= Demuestra postura critica en sus procesos de comunicacién, en forma oral y escrita Competente

académicamente.
= Interactiia con los demas en una sana convivencia para reconocer y respetar la diversidad.
= Manifiesta sentido de pertenencia por la institucion.
= Se comunica asertivamente.

= Desarrolla competencias que le permiten su desempefio como maestro en formacion.
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= Es investigador, critico y reflexivo.

= Es ético con el uso del saber propio y de los otros.

= Se autoevalla y hace metacognicion de su aprendizaje.

= Se identifica como ciudadano del mundo, con responsabilidad social, ambiental, politica y cultural de

su devenir historico.

Personal administrativo Normalista.
Tener un alto perfil profesional, que lo acredite para desempenar los diversos roles administrativos
que le competen, ademas de manejar buenas relaciones interpersonales con los diferentes entes

externos y con la comunidad educativa en general.

Personal administrativo y de apoyo

Debe ser una persona integral, que se distinga por la calidad, la eficiencia y la eficacia propia de su
ejercicio profesional, con sentido de pertenencia y compromiso institucional, carismatico,
relacionista humano, poseedor de valores como: la responsabilidad, la rectitud, la confiabilidad, la

puntualidad, la lealtad, la honestidad y la solidaridad.

Padre de familia, acudiente o cuidador Normalista
Debe ser justo, comprensivo, responsable, respetuoso, no violento, colaborador y solidario con la

institucion en el proceso académico y convivencia de su hijo, hija o acudido.

Ser una persona responsable e interesada en aportar, acompafar, colaborar y apoyar el buen
desempeno de sus hijos(as) o acudidos(as). Debe comprometerse a establecer relaciones cordiales
y respetuosas con los demas miembros de la comunidad y estar dispuesto a prestar la ayuda
necesaria, oportuna y adecuada para la educacién y formacion humana, académica y pedagdgica

de sus hijos (as) o acudidos (as).

CAPITULO II. DE LAS RELACIONES ENTRE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
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TITULO I. AUTONOMIA COMO EJERCICIO DE DERECHOS Y DEBERES DE LOS MIEMBROS
DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

DEBER: Obligacion que afecta a cada persona de obrar segun los principios de la moral, la justicia
O su propia conciencia.
DERECHO: Es la facultad que tiene cada persona para decidir y exigir sobre las prerrogativas que

le favorecen "El derecho de cada persona esta limitado por los derechos de los demas".

Articulo 1. Derechos de las y los estudiantes

Ademas de los derechos contemplados en los Acuerdos Internacionales, en la Constitucion Politica
de Colombia, El Cédigo de la Infancia y la Adolescencia Ley 1098, las sentencias de la Corte
Constitucional y los que le otorga su identidad y dignidad intrinseca y las Leyes de la Republica,

cuando el estudiante se matricula en la ENSQ adquiere y goza de los siguientes derechos:

1. Obtener, al iniciar el afio escolar, la informacién total y clara sobre las normas y canones que
promueve el presente Pacto de Convivencia, para acatarlos por conviccion y cumpliendo a
cabalidad lo que promueve la ley 1098/2006, dando estricto cumplimiento a la misma en sus
articulos 7 y 17. Obedeciendo al contrato civil contractual firmado por él o ella y su acudiente y
a sus deberes propios como educando.

2. Ser respetado en su integridad y dignidad personal, dando estricto cumplimiento a la Ley de
Infancia y Adolescencia (Ley 1098/2006) en sus articulos 18 y 44 numeral 4.

3. Ser tratados sin discriminacion de raza, religién, orientacion sexual, politica, en el cumplimiento
de los principios de inclusién y atencion a la diversidad.

4. Ser escuchado y atendido en los mas justos reclamos y opiniones.

Interponer los recursos de defensa pertinentes, teniendo en cuenta el conducto regular y dentro
de los términos del presente Pacto de Convivencia.

6. Hacer uso de la oportunidad de elegir, ser elegido, participar y pertenecer a los distintos
consejos, proyectos, comités y otras instancias donde se tomen decisiones o se represente la

institucion.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

Ser evaluado en forma periddica y justa a través del proceso académico y de convivencia segun
el Sistema institucional de evaluacion de los estudiantes “SIEE” y la plataforma Puntoedu para
conocer los resultados antes de ser entregados a la secretaria de la institucion educativa.
Recibir informe por escrito de evaluacion en el que se dara cuenta de los avances del proceso
formativo en cada una de las areas.

Conocer con anterioridad las fechas de las actividades evaluativas.

. Participar en los procesos académicos y pedagdgicos que se realicen dentro o fuera del aula,

siempre y cuando mantenga un comportamiento adecuado.

Recibir buen trato por parte de todos los miembros de la comunidad educativa.

Recibir los primeros auxilios cuando la situacién lo requiera

Proporcionar las condiciones de salubridad necesarias de acuerdo con la prescripcion médica.
Conocer oportunamente el pacto de Convivencia y recibir explicacion sobre los protocolos y
normas que rigen la ENSQ.

Recibir el grado de bachiller pedagogico siempre y cuando reuna los requisitos académicos y de
convivencia.

Recibir una educacion con calidad, acorde con la filosofia y orientacion académica y pedagdgica
de la institucion.

Participar en actividades culturales y deportivas y representar a la institucién dignamente.
Participar de los proyectos pedagdgicos de la institucion, donde se promueven y fortalecen
valores como: la democracia y la solidaridad, el autocuidado de la salud y seguridad, la
sexualidad responsable, el uso adecuado del tiempo libre y la prevencion en el consumo de
sustancias nocivas.

Obtener estimulos por los logros académicos, pedagdgicos, civicos, sociales, formativos,
culturales, artisticos, deportivos y otros, cuando los resultados sean sobresalientes; de la misma
manera cuando sea notorio el avance y superacién de las dificultades en su proceso formativo.
Tener un trato incluyente, digno y amable por parte de todos los miembros de la comunidad
educativa.

Recibir una formacion integral actualizada de acuerdo con los avances de la ciencia, la
tecnologia y los valores humanos y la ley.

Participar de la educacién desde el marco del enfoque diferencial (se reconoce que hay

poblaciones con caracteristicas particulares en razén a su edad, género, orientacion sexual y
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situacion de discapacidad. Ley 1448 /2021) vy de la formacién integral, como de Todos los
contemplados en el Cédigo de la Infancia
y la Adolescencia (Ley 1098/2006).

23. Hacer uso de los dispositivos moviles en los espacios institucionales reglamentados y ejercer el
derecho a solicitar la proteccion y garantia de sus datos personales.

24. Recibir una Formacién para la Sexualidad Integral (ESI), de caracter cientifico, laico y
humanista, que promueva el conocimiento y el ejercicio responsable de sus Derechos Sexuales
y Reproductivos, respetando las diversas orientaciones e identidades sexuales, sin
discriminacion.

25. Tener garantizada la confidencialidad en situaciones relacionadas con su vida sexual y
reproductiva, siendo atendido con reserva y profesionalismo por la Orientacion Escolar, de
conformidad con la ley.

Articulo 2. Deberes de las y los estudiantes

1. Respetar la vida, la dignidad, la libertad de expresion, de creencias y culto y demas derechos de
la comunidad educativa contemplados en la Constitucién Politica y demas normas, lo que
implica respeto por la diversidad de identidades de género y orientaciones sexuales de los
demas miembros de la comunidad educativa, absteniéndose de todo acto de burla,
discriminacion o violencia verbal o fisica por estas razones.

2. Acoger de manera constructiva las orientaciones, observaciones y protocolos por parte de las
personas encargadas del proceso de formacion; asi como de las demas integrantes de la
comunidad educativa, cuando las circunstancias asi lo ameriten e igualmente poner en practica
los correctivos necesarios.

3. Participar en las diferentes acciones democraticas que se promueven al interior de la institucion,
eligiendo y siendo elegido en el gobierno escolar o en el consejo estudiantil, a la vez responder
y ser evaluado constructivamente frente a los compromisos asumidos en dichas actividades
cuando sea elegido.

4. Participar de todos los proyectos pedagdgicos de la institucion, en los que se promueven y
fortalecen valores como la democracia y la solidaridad, el autocuidado de la salud y seguridad,
la sexualidad responsable, el uso adecuado del tiempo libre y la prevencion en el consumo de

sustancias nocivas.
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10.

11

13.

14.

15.

16.

17.

Acudir y realizar con calidad los trabajos pedagdgicos y las evaluaciones en las fechas
sefaladas.

Asistir a la institucion cumpliendo los horarios de clase y jornada escolar y justificar por medio
fisico y alos correos institucionales del director de grupo y docentes la excusa por su inasistencia
dentro de los tres dias habiles siguientes a la ausencia. En caso de enfermedad anexar excusa
médica.

Cuidar todos los bienes e implementos de la institucidon y responder por los danos que ocasione
en los términos acordados con la coordinacion o profesores.

Promover en la institucidén un ambiente de paz y tranquilidad y mantener la institucion limpia
contribuyendo asi al mejoramiento del medio ambiente.

Por seguridad y salud no portar objetos o elementos de vidrio, armas y juguetes bélicos u otros
elementos que atenten contra la integridad de los y las estudiantes, en caso contrario se

procedera de acuerdo con los protocolos establecidos en el presente pacto de convivencia.

Ser responsable con el cuidado de sus objetos de valor como celulares, equipos tecnolégicos,
joyas, entre otros, cuando los tenga en la institucion y en caso de pérdida no sera

responsabilidad de la institucién.

. Prevenir conductas y acciones de riesgo que ocasionen accidentes dentro de la institucion
12.

Reconocer e identificarse con la filosofia, misién, vision, y el Pacto de Convivencia y todo lo
concerniente con el PEI de la institucién.

Como un acto de responsabilidad civil, social e individual, no portar, distribuir o consumir,
cigarrillos, bebidas alcohdlicas, sustancias psicoactivas, estupefacientes u otras sustancias o
medicamentos que atenten contra la integridad fisica, o emocional propia o ajena, dentro de la
institucion o fuera de ésta cuando esté portando el uniforme institucional.

Evitar comprar a vendedores ambulantes en la puerta o alrededores de la institucién, como
mecanismos para evitar riesgos de salud y por seguridad.

Entregar oportunamente a los padres de familia o acudiente, los diversos boletines, citaciones o
comunicaciones que envia la institucion.

Acudir a las citaciones realizadas por la orientacion escolar o docente de apoyo y acatar las
recomendaciones dadas por estas instancias.

En caso de inasistencia justificada, ponerse al dia con la parte académica desarrollada en el

tiempo de su inasistencia. (actividades desarrolladas en clase o extraclase)
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18. Mostrar una actitud de aceptacion, respeto, tolerancia, solidaridad, colaboracién e inclusion no
solo hacia los compafieros que evidencian barreras para el aprendizaje y la participacion, sino
con todos los estudiantes en el marco del reconocimiento del valor y riqueza de la diversidad.

19. Mantener una adecuada higiene y presentacion personal.

20. Portar adecuadamente los uniformes autorizados por la institucion, segun el dia
correspondiente, conforme al Articulo 17 de este Pacto de convivencia.

21. No incurrir en actuaciones catalogadas como fraude, falsificaciones de documentos o firmas y
en plagio.

22. Respetar la integridad fisica y moral, sin intimidar, amenazar o ridiculizar por ningun medio a los
compafieros o demas miembros de la comunidad educativa.

23. Comunicar a cualquier autoridad de la institucion las situaciones andmalas-irregulares que
atenten contra el bienestar de la comunidad educativa.

24. No incurrir en procesos de ventas o compras de productos o servicios dentro de la institucion
educativa (falta grave).

25. Hacer uso de los dispositivos moviles en el aula solo para el desarrollo de actividades escolares
direccionadas por los docentes.

26. Garantizar el uso responsable de los dispositivos electrénicos y ser respetuosos con el uso y
difusién de la informacién propia o de sus companeros.

27. Participar activamente en las estrategias, proyectos y actividades curriculares que promuevan
la educacién y las competencias socioemocionales, contribuyendo a la cultura del autocuidado

y el bienestar en salud mental.
Paragrafo: el colegio no se hace responsable del cuidado, pérdida, dafio o hurto de los dispositivos

moviles que los estudiantes traigan desde sus hogares. La administracion y el uso de estos dispositivos

son responsabilidad exclusiva de los estudiantes y sus familias.

Articulo 3. Derechos de los padres de familia, acudientes o cuidadores

1. Ser informado de todas las actividades programadas por la institucion.

2. Elegiry ser elegido para el consejo de padres y para la junta de la asociacién de padres
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9.

10.
11.
12.

Recibir y acudir al debido proceso en todas las instancias y acciones.

Recibir formacion integral para su hijo, hija, acudido o acudida.

Recibir orientacion familiar.

Conocer las decisiones que tome el plantel respecto a los costos educativos.

Hacer propuestas y dar sugerencias al Consejo Directivo a través de su delegado.

Recibir informacion periédica sobre el proceso académico y formativo de su acudido

Solicitar aclaraciones sobre situaciones especiales en el proceso de formacion de su acudido.
Estar informado de los procesos pedagdgicos que se realizan la institucion.

Recibir un trato amable y cordial de todos los miembros de la comunidad educativa.

Participar en los procesos de formacion establecidos en la escuela de familias.

Articulo 4. Deberes de los padres de familia, acudientes o cuidadores

1.
2.

Disefiar e implementar estrategias de orientacién socio ocupacionales
Orientar y asesorar los diferentes estamentos de la comunidad educativa en la comprensién,

intervencion, solucién y seguimiento oportuno en las situaciones de riesgo psicosocial de los

estudiantes

3.

10.

11.
12.

Conocer los aspectos del Sistema Institucional de Evaluacion (SIEE) a fin de hacer un mejor
analisis de los informes académicos de sus acudidos.

Conocer el manejo de la plataforma puntoedu para que puedan hacer seguimiento al proceso
académico de sus acudidos.

Promover actitudes de fraternidad y solidaridad entre los miembros de la comunidad educativa.
Atender las inquietudes de los miembros de la comunidad educativa para buscar soluciones.
Fomentar las buenas relaciones entre todos los integrantes de la comunidad educativa, a través
de la comunicacién asertiva.

Participar en la resignificacion del Proyecto Educativo Institucional (PEl) y acatar las
disposiciones, tratados y normas del presente Pacto de Convivencia.

Ser los primeros educadores y orientadores de sus hijos, hijas, acudidos, acatando la Ley de la
Infancia y la Adolescencia (Ley 1098/2006, articulo 15, articulo 39.)

De la misma manera, cumplir con el Articulo 42 en su numeral 5 de la Ley de la Infancia y la
Adolescencia (Ley 1098/2006).

Ser respetuosos y cordiales con los miembros de la comunidad educativa.

Velar por el rendimiento académico y formativo de sus acudidos, durante todo el afio escolar.
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17.

18.
19.
20.

21.
22.
23.

24.

. Respetar y acatar las decisiones de la Institucion Educativa (IE).
. Facilitar a sus acudidos, los elementos requeridos para su desarrollo integral.
. Apoyar a la institucion en la realizacion de sus proyectos.

. Seguir el conducto regular, para la solucion de dificultades e inquietudes, asi como cumplir con

el debido proceso.

Acudir a la institucion para retirar al estudiante cuando se le presente alguna eventualidad (citas
médicas, entre otros).

Informar oportunamente a la IE cuando se presente una ausencia prolongada del o la estudiante.
Asistir a las citaciones que realicen docentes, directivos, orientador o docente de apoyo.
Cumplir los compromisos adquiridos en orientacién escolar, o con el docente de apoyo cuando
su acudido se requiera en estas dependencias. Entregar los reportes o diagndsticos solicitados
una vez se activen las rutas de atencion y seguir las recomendaciones dadas por las entidades
externas o por los médicos especialistas que intervengan en el proceso del estudiante,
informando oportunamente a orientacion escolar o servicio de apoyo, para dar continuidad al
proceso.

Promover el respeto y la solucion de conflictos acudiendo al dialogo

Hacer buen uso de los canales institucionales de comunicacion establecidos para tal fin
Comunicar oportunamente, y en primer lugar a las autoridades competentes, las irregularidades
de que tengan conocimiento, entre otras, en relacién con el maltrato infantil, abuso sexual, trafico
o consumo de drogas ilicitas. (Activar las rutas)

Asistir a las escuelas de padres de familia, dado que la Institucidon brinda formacién a los
acudientes en estricto cumplimiento al decreto 459 de 2024 (participacion de las familias proceso
formativo- alianza familia escuela), la Ley 2025 de 2020, Ley 1361/2010, Ley 1404/2009 y a la
Ley 1098/2006 de la Infancia y la Adolescencia articulos 18, 39, 42 numeral 5, articulo 44

numeral 1.

Por lo tanto, es de caracter obligatorio la asistencia a los talleres de formacién de escuela de
padres, madres o cuidadores de Familia. Asi, la inasistencia a tres 0 mas talleres sin la
correspondiente excusa, se considerara como abandono, como reza el Articulo 20 numeral 1 de
la Ley de la Infancia y la Adolescencia, ademas que constituye un incumplimiento del contrato

educativo matricula, en concordancia con el Articulo 7 Ley 115 el cual establece que en ningun
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

momento la institucion puede asumir las responsabilidades de los acudientes como primeros
educadores de sus acudidos.
Proveer a sus hijos e hijas, espacios y ambientes en el hogar, que generen confianza, ternura,
cuidado y proteccién de si y de su entorno fisico, social y ambiental.
Participar en la formulacién, planeacion y desarrollo de estrategias que promuevan la
convivencia escolar, los derechos humanos, sexuales y reproductivos, la participacién y la
democracia, y el fomento de estilos de vida saludable.
Acompafiar de forma permanente y activa a sus acudidos en el proceso pedagdgico que
adelante el establecimiento educativo para la convivencia y la sexualidad.
Participar en la revision y ajuste del Pacto de Convivencia a través de las instancias de
participacion definidas en el proyecto educativo institucional del establecimiento educativo.
Asumir responsabilidades en actividades para el aprovechamiento del tiempo libre de sus
acudidos para el desarrollo de competencias ciudadanas.
Cumplir con las condiciones y obligaciones establecidas en el Pacto de Convivencia y responder
cuando acudidos incumple alguna de las normas alli definidas.
Conocer y seguir la Ruta de Atencion Integral cuando se presente un caso de violencia escolar,
la vulneracion de los derechos sexuales y reproductivos o una situacién que lo amerite, de
acuerdo con las instrucciones impartidas en el Pacto de Convivencia.
Utilizar los mecanismos legales existentes y los establecidos en la Ruta de Atencién Integral a
que se refiere Ley 1620.
Llegar puntual a la hora de la salida para recoger a su acudido; de lo contrario, se activara la
ruta correspondiente. (Policia de infancia y adolescencia)
Ingresar, a las instalaciones de la institucion y a las aulas con la debida citacion y autorizacion
de los coordinadores y docentes, respetando los horarios establecidos.
Utilizar los canales de comunicacion establecidos por la institucion (correo electronico y
plataforma virtual) para tratar cualquier asunto académico o relacionado con la convivencia,
respetando los horarios de atencion de los docentes. Tener presente que algunas situaciones
por su urgencia ameritan una comunicacion inmediata.
Abstenerse de entablar comunicacion directa con un estudiante o acudiente en el marco de la
resolucion de situaciones de convivencia o académicas, evitando en todo momento

comprometer los derechos fundamentales de los integrantes de la institucion.
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Nota: los acudientes que en la convivencia institucional incurran en incumplimiento de sus
deberes o que generen situaciones de convivencia que puedan dar lugar a una vulneracion de
derechos fundamentales de los integrantes de la comunidad educativa, adelantaran
acompanados por coordinacion un acta de concertacién y en caso de incumplir los acuerdos
establecidos reiterando comportamientos que vulneren derechos fundamentales o que no
promuevan la sana convivencia, seran remitidos al comité de convivencia y deberan garantizar
en sus acciones y compromisos el restablecimiento de derechos y las garantias establecidos
en el pacto de convivencia.

36. Liderar, junto con la Coordinacion, la implementacion, seguimiento y evaluacién del
componente socioemocional, identificando necesidades y articulando la red de apoyo para la
salud mental.

37. Garantizar que el estudiante cumpla su deber en el marco del manejo responsable y adecuado
de los dispositivos, por tanto en caso de presentarse cualquier situacion reiterada de uso
inadecuado de los dispositivos el acudiente garantizara su presencia y solicitara al estudiante el

dispositivo y acordara con el estudiante los ajustes para comunicarse.

Articulo 5. Derechos del Rector

Exponer sus ideas, inquietudes y desarrollarlas con la participacion de sus colaboradores.
Contar con el respaldo y la lealtad de los miembros de la comunidad educativa.

Recibir un trato amable y cordial de todos los miembros de la comunidad.

e n -

Recibir los reportes y demas documentos y avales del seguimiento al debido proceso en todas las

actuaciones e instancias.

Articulo 6. Deberes del Rector

1. Promover la sana convivencia y la tolerancia dentro de la comunidad educativa.

2. Preocuparse porque la programacion institucional sea integral y facilite la realizacion de la filosofia
y objetivos del plantel.

3. Cumplir a cabalidad irrenunciable e inexcusablemente con las disposiciones de leyes actuales y
complementarias de su labor administrativa, como primer garante antes las autoridades
pertinentes juridicas y policivas.

4. Promover todos los procesos académicos, pedagdgicos, de convivencia, comunitarios vy

administrativos de la comunidad educativa.
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Mantener una actitud de escucha frente a las necesidades de la comunidad educativa.

Propiciar el dialogo, la escucha activa, la comunicacién asertiva y ser conciliador entre los
miembros de la comunidad.

Proporcionar oportunamente los elementos que requiere la institucion para su buen

funcionamiento.

Articulo 7. Derechos del coordinador

1. Serrespetado y recibir buen trato.

2. Recibir el respaldo y apoyo de las directivas y compafieros de la institucion.

3. Ser escuchado oportunamente por las directivas y docentes del plantel, para exponer sus ideas e

inquietudes.

4. Ser informado oportunamente, sobre las modificaciones que surjan en las politicas de la
institucion.

5. Recibir los reportes y demas documentos y avales del seguimiento al debido proceso en todas las

N -

actuaciones e instancias de la institucion educativa.

Articulo 8. Deberes del coordinador

Acatar el debido proceso y cumplir con el Pacto de Convivencia Escolar

Promover la sana convivencia dentro de la comunidad educativa.

Propender por una comunicacién asertiva entre los miembros de la comunidad educativa
Cumplir a cabalidad irrenunciable e inexcusablemente con las disposiciones de leyes actuales y
complementarias de su labor administrativa, como primer garante antes las autoridades

pertinentes juridicas y policivas

Acompafiar los procesos pedagdgicos y académicos de las areas y proyectos pedagdgicos,
ofreciendo elementos para el mejor desempefio de los docentes en las aulas.

Velar por la socializacion y apropiacion del Pacto de Convivencia.

Mantener una actitud de escucha activa ante los problemas y necesidades de los diferentes
miembros de la comunidad educativa.

Propiciar un ambiente de reflexiébn pedagdgica que posibilite una construccién colectiva del
curriculo.

Fomentar las buenas relaciones entre todos los integrantes de la comunidad educativa.
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12.
13.

14.

15.

16.

17.

. Velar por el bienestar de la comunidad educativa.

. Asesorar a los docentes en la formulacién, control, seguimiento y evaluacion de las areas y

proyectos pedagdgicos institucionales a nivel académico, didactico, pedagogico y conceptual.
Realizar seguimiento pedagdgico a los planes de area y proyectos escolares.

Acompahfar y evaluar en las aulas, con docentes y estudiantes los procesos pedagdgicos que se
realizan

Proponer cambios que favorezcan la dinamica de la institucidon en concertacion con la comunidad
educativa.

Colaborar en la resignificacion y ejecucion del PEI

Promover, propiciar y alentar a toda la comunidad educativa a dar estricto cumplimiento a las
normativas institucionales y de ley correspondientes al ambito escolar, al ejemplo y la tolerancia,
el respeto y la calidad de vida digna en el ambito escolar.

Promover en los espacios de dialogo el respeto por las poblaciones diversas o con enfoque

diferencial de género.

Articulo 9. Derechos del orientador escolar

Ser respetado y recibir buen trato.

Recibir el respaldo y el apoyo de los compafieros y directivos docentes, siempre que dicho
respaldo o apoyo no incurra en complicidad frente a fallas en los diferentes procesos, casos o el
debido proceso.

Ser escuchado oportunamente por las directivas y docentes de la institucion.

Articulo 10. Deberes del orientador escolar

1.

Participar en la formulacion, revisién y actualizacion del Pacto de Convivencia, del PEI, del plan
operativo y de programas adecuados para la promocién de ambientes escolares adecuados
para el desarrollo humano.

Contribuir en la elaboracion de los planes de mejoramiento institucional.

Participar en el Comité de Convivencia Escolar

Identificar los factores de riesgo psicosocial que puedan influir en la vida escolar de los

estudiantes.
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11.

12.

Participar del proyecto Educacién Sexual y Escuela de Padres, dando cumplimiento al Art. 44
nam. de la Ley 1098.

No incurrir en encubrimiento, complicidad, negligencia u omisiéon en casos relacionados con
cualquiera de los estudiantes.

Acompahfar al estudiante en su proceso de formacion.

Llevar con profesionalismo los casos de tratamiento especial en el plantel, sin apartarse jamas
del debido proceso.

Rendir informe sobre los procesos de acompafamiento y dar cumplimiento al debido proceso.

. Asistir a los comités, a las reuniones de docentes y del equipo directivo del plantel cuando éstos

lo requieran.

Promover en los espacios de dialogo el respeto por las poblaciones diversas o con enfoque
diferencial de género.

Promover y promocionar diversas estrategias o Programa Institucional de Promocién de la Salud
Mental y Competencias Socioemocionales, prevencion de las situaciones de riesgo psicosicial

bullyng y promocién del buen trato .

Articulo 11. Derechos de las y los docentes

S© © N o g s~ b=

11.

Ser respetado y escuchado

Trabajar en un ambiente de respeto y fraternidad.

Recibir capacitacion permanente con el apoyo de las directivas.
Proponer iniciativas que favorezcan el crecimiento de la comunidad.
Ser respaldado en su compromiso de docente.

Elegir y ser elegido en asamblea de docentes para el consejo directivo.
Ser evaluados y conocer su evaluacion.

Pertenecer u organizar asociaciones sindicales.

Solicitar y obtener permisos, licencias y comisiones de acuerdo con las disposiciones legales.

. No ser discriminado por razon de sus creencias politicas o religiosas, ni por distinciones por

condiciones sociales, raciales u otras que puedan lesionar su autoestima y limitar el libre
desarrollo de la personalidad.
Atender a acudientes y estudiantes dentro de los horarios establecidos, utilizando los

instrumentos institucionales correspondientes para su registro y seguimiento.
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Articulo 12. Deberes de los docentes

10.

11

13.

Cumplir con su asignacién académica dentro de la jornada escolar definida mediante resolucién
de Rectoria, acatando los horarios de entrada y salida de la institucién.

Presentarse con suficiente tiempo al inicio de la jornada escolar.

Iniciar las clases de manera puntual; permanecer en el aula de clase durante el horario de clase
establecido y retirarse del aula sélo al terminar la clase, con excepcion de una situacion justificada.
Al inicio de la clase, verificar la asistencia de las y los estudiantes y registrar las novedades en la
plataforma institucional.

Exigir que la presentacion personal, porte de uniforme, aseo e higiene de los estudiantes
corresponda con lo requerido en el Pacto de Convivencia vigente. El docente debe registrar en el
anecdotario cualquier irregularidad al respecto.

Mantener y asegurar la disciplina en el lugar que se encuentre realizando procesos académicos y
pedagdgicos mediante la aplicacion de estrategias que promuevan la sana convivencia.

En caso de retirarse del plantel, el docente debe solicitar permiso al coordinador, el cual, esta
autorizado para conceder este permiso hasta por media jornada o un maximo de tres (3) horas.
En cualquier caso, el coordinador debe reportar a rectoria las novedades presentadas.
Permanecer, durante el descanso, en los sitios de acompafiamiento asignados por el coordinador
para promover una buena interaccion entre los y las estudiantes y favorecer el cuidado de los
bienes del Estado, el aseo de los patios, bafos, corredores y demas areas comunes. De
presentarse una novedad en el sitio de vigilancia el docente debe reportar el caso para iniciar el
debido proceso, de lo contrario el docente incurrira en el no cumplimiento de sus funciones.

Al terminar la jornada escolar, el docente que oriente la ultima hora de clase debe garantizar la
entrega del aula en excelentes condiciones de aseo, limpieza y orden.

Valora el buen desempeno académico del estudiante; el cual, se debe basar en las evidencias de
aprendizaje que se produzcan durante el proceso formativo o se acuerden con el estudiante, en

cada area/asignatura.

. Cumplir y hacer cumplir el presente Pacto de Convivencia.
12.

De ninguna manera esta permitido a los docentes sostener, mantener, propiciar, consentir o
establecer relaciones emocionales, sentimentales, con estudiantes, sin excepcion.

Promover relaciones cordiales, respetuosas y solidarias en la comunidad educativa
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14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.
25.

26.

27.

28.

Participar puntual y activamente en todas las actividades organizadas por la comunidad educativa.
Abstenerse de organizar sin la previa autorizacion de las directivas del plantel rifas, paseos, exigir
libros o vender material pedagdgico y pedir dineros a los estudiantes, como también el realizar
cualquier tipo de trabajo con los estudiantes o padres de familia, salidas, fiestas, eventos,
excursiones u otros.

Entregar a la coordinacion académica la planeacion referente a todas sus actividades en los
tiempos estipulados.

Informar los dafios ocasionados por deterioro o mal uso de los enseres del aula.

Estar en disposicion para reemplazar y colaborar en las direcciones de grupo y otras actividades.
Cumplir con la jornada laboral definida por la ley y permanecer en el plantel durante la misma.
Participar de los proyectos pedagdgicos transversales, obligatorios o institucionales.

Asistir a los comités de evaluacion y seguimiento, a las reuniones de area, a las asesorias y
jornadas pedagodgicas.

Informarse de la situacion personal y familiar de sus estudiantes, manteniendo las proporciones
correspondientes, asi como una distancia ética.

Realizar durante las primeras tres semanas, la caracterizacion pedagogica y posteriormente el
PIAR durante el transcurso del primer periodo académico.

Hacer la remisién a orientacion escolar o docente de apoyo cuando las circunstancias lo ameriten
Identificar, reportar y realizar el seguimiento a los casos de acoso escolar, violencia escolar y
vulneracién de derechos sexuales y reproductivos que afecten a estudiantes del establecimiento
educativo, acorde con los articulos 11 y 12 de la Ley 1146 de 2007 y demas normatividad vigente,
con el Pacto de Convivencia y con los protocolos definidos en la Ruta de Atencion Integral para la
Convivencia Escolar.

Si la situacion de intimidacion de la que tienen conocimiento, se hace a través de medios
electrénicos, igualmente, debera reportarlo para iniciar el debido proceso

Orientar las practicas pedagdgicas para que contribuyan a la construccién de ambientes de
aprendizajes democraticos y tolerantes que potencien la participacion, la construccién colectiva de
estrategias para la resolucién de conflictos, el respeto a la dignidad humana, a la vida, a la
integridad fisica y moral de los estudiantes.

Participar de los procesos de actualizacion y de formacion docente y de evaluaciéon del clima

escolar del establecimiento educativo.
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31

32.

33.

. Contribuir a la construccion y aplicacion del Pacto de Convivencia.

. Propender por una comunicacion asertiva para una sana convivencia teniendo en cuenta las
habilidades del siglo XXI segun la Unesco

. Respetar en toda instancia el debido proceso. Su negligencia u omision sera reportada como el

incumplimiento de sus funciones.

Garantizar a través de la gestion de aula el uso de herramientas tecnolégicas en el marco de la

normativa 2170 del 2021 (Por medio de la cual se dictan disposiciones frente al uso de

herramientas tecnoldgicas en los establecimientos educativos), Definiendo claramente el propésito

para uso de dispositivo o reglamentando el uso o no uso del mismo en clase, estableciendo

claramente dicha condicién en el acuerdo y las posibles consecuencias, segun el pacto y manejo

de situaciones.

Garantizar la incorporacioén y el desarrollo transversal del componente socioemocional en

el curriculo y en la practica pedagdgica diaria, conforme a lo establecido en la Ley 2491 de 2025

y a la formacion recibida

Paragrafo: Docente director de grupo

Es la persona designada por las directivas, para dirigir toda la dinamica de un grupo. Debe poseer

las caracteristicas que forman el perfil del docente de liderazgo con todos sus deberes y derechos,

ademas de las responsabilidades mencionadas en el paragrafo 2.

Paragrafo: Deberes del director de grupo

Realizar, redactar y dar curso a las actas en los casos de faltas al Pacto de Convivencia,

Respetar en toda instancia el debido proceso. Su negligencia u omision sera reportada en los casos

que involucren hechos punibles.

Ser orientador y coordinador de las actividades por realizar con las y los estudiantes.

Velar primordialmente por el crecimiento integral de cada una de las y los estudiantes de su grupo.

Gestionar la conformacién del Gobierno de Aula y sus comisiones.

Dinamizar el proceso formativo de los y las estudiantes por medio de un seguimiento personalizado.

Promover una actitud de cuidado, limpieza y respeto por el aula de clase.
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10.

11.
12.

13.
14.

15.
16.

Presentar los informes académicos y formativos de los y las estudiantes a los acudientes o
cuidadores de familia.

Ser mediador en las situaciones especiales que se presenten en el proceso formativo de las y los
estudiantes, siempre consciente de su proceder y de su responsabilidad juridico — legal en los casos
que asi lo requieran.

Verificar la asistencia de los padres, acudientes o cuidadores a reuniones, informar de los problemas
suscitados o sugerencias para la buena marcha general del curso.

Acompainiar a sus estudiantes en las actividades programadas por el plantel.

Enfocar las direcciones de curso hacia la formacion en valores, el crecimiento personal y la solucién
de conflictos.

Velar, diariamente, por el buen estado del mobiliario de su curso y por el aseo del salén.

Registrar en el anecdotario u observador del estudiante aspectos académicos y de convivencia
social.

Cumplir y hacer cumplir el Pacto de Convivencia.

Durante la formacién de estudiantes, actos publicos e izadas de banderas el director de grupo debe
presentarse a formacidn con su respectivo grupo, ubicarlo en el espacio asignado por el coordinador,

organizar su formacion y garantizar su buen comportamiento.

Nota: El personal docente sin asignacion de grupo debe participar en el control y la vigilancia de los y

las estudiantes y colaborar con el coordinador con la disciplina y el orden durante la realizacion de

estas actividades.

Articulo 13. Derechos del docente de apoyo

Ser respetado y recibir buen trato.
Recibir el respaldo y el apoyo de los comparieros y directivos, siempre que dicho respaldo o apoyo

no incurra en complicidad frente a fallas en los diferentes procesos, casos o el debido proceso.

Ser escuchado oportunamente por las directivas y docentes de la institucion.

Articulo 14. Deberes de docente de apoyo.

Promover la integracion académica y social de los estudiantes con discapacidad.
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Realizar acompafiamiento pedagogico a los docentes con estudiantes en condicion de discapacidad

Participar en la articulacion de la planeacién pedagoégica con el PEI y el plan de mejoramiento

institucional (PMI).

Asesorar y fortalecer procesos de educacion inclusiva para el disefio e implementacién del PIAR. -

DUA

Desarrollar planes de sensibilizacién y formacién de docentes en educacién inclusiva.

Apoyar, asesorar y hacer seguimiento a familias en procesos de acompafiamiento de sus acudidos.

Participar en el comité de inclusién institucional

Reportar mensualmente las novedades de poblacion caracterizada con discapacidad en plataforma

SIMAT

Articulo 15. Deberes del personal administrativo, auxiliar y de servicios generales 1.

Realizar los procesos relacionados con la naturaleza de su cargo.

2
3
5
6.
7
8
9

. Establecer canales de comunicacion entre todos los miembros de la comunidad

. Evaluar periédicamente los procesos de su area de desempenio.

. Colaborar con los demas miembros de la comunidad educativa en el desarrollo del PEI.

Llevar a cabo planes y actividades en coordinacién con las demas dependencias.

. Cumplir a cabalidad con sus deberes y funciones

. Establecer relaciones cordiales con los miembros de la comunidad educativa

. Velar por el buen estado y seguridad del mobiliario, equipos y materiales confiados a su manejo.

10. Promover la comunicacion asertiva y practicar la escucha activa entre los miembros de la

comunidad educativa.

Articulo 16. Derechos del personal administrativo, auxiliar y de servicios generales

Ser tratados con respeto y cortesia.

Disponer de los instrumentos adecuados y los materiales necesarios para la

labores y de los elementos de proteccion personal
Ser ocupados en las labores para las que fueron nombrados.

Pertenecer u organizar asociaciones sindicales.

realizacion de sus

Solicitar y obtener permisos, licencias y comisiones de acuerdo con las disposiciones legales.
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6. No ser discriminado por razén de sus creencias politicas o religiosas, ni por distinciones por
condiciones sociales, sexuales, raciales u otras que puedan lesionar su autoestima y limitar el libre

desarrollo de la personalidad.

TiTULO IIl. PAUTAS DE PRESENTACION PERSONAL

Articulo 17. Uniforme de diario

Segun modelo y colores institucionales Falda escocesa, color verde gris o pantalon café, camisa
blanca con cuello, chaleco manga sisa cuello en V profundo, tejido de fabrica en hilo verde oscuro,

corbata verde oscuro.

En caso de usar la falda, las medias deben ser blancas y llegar a la rodilla; si usa pantalén, usar

medias canilleras color café y zapatillas de amarrar y correa color café.

El uso del uniforme, sera respetando las orientaciones sexuales e identidad de género diversa y en el
caso de que alguna de ellas no corresponda, sera valido el acuerdo al que se pueda llegar con los o
las estudiantes. Se permitira a todas las y los estudiantes optar por el uso del pantalén del uniforme de

diario o la falda, en ejercicio de su derecho a la comodidad y a la identidad personal.

Paragrafo: Durante la temporada de calor que se presente en la ciudad, los estudiantes podran retirarse

el saco y la corbata y deberan responsabilizarse de su respectivo cuidado.

Articulo 18. Uniforme de educacion fisica

Segun modelo y colores institucionales Sudadera corte recto, tenis blancos (sin alteraciones como

lineas de otro color etc.), medias blancas, canilleras y camibuso institucional.

Paragrafo: En caso de utilizar saco o suéter sélo se permiten los del uniforme respectivo. Para
diario, saco del mismo material y color del chaleco y para educacion fisica, chaqueta del mismo

material y color de la sudadera. Ademas, deberan tener los logos institucionales respectivos.

Para estudiantes de grado 11° se permite el uso de la chaqueta de la promocién, previa autorizacion

de rectoria. Esta chaqueta debe ser igual a la presentada y aprobada por el rector. No se permiten
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modificaciones, grafitis 0 accesorios en la misma. No se admiten sacos ni chaquetas diferentes a

los de los uniformes para permanecer con ellos dentro de la institucion.

Es de aclarar que la responsabilidad de la presentacién personal de los estudiantes estara a cargo
de padres de familia o acudientes y su supervision estara a cargo del conjunto de docentes,
directores de grupo y coordinadores. El incumplimiento en el porte del uniforme solo generara
medidas formativas o pedagdgicas, y nunca impedira el ingreso o la permanencia en la
clase; pero si la activacion de una ruta de dialogo con el estudiante y acudiente para dar

cumplimiento al mismo.

De igual forma, el Consejo Directivo, sélo podra autorizar el cambio de uniforme en los siguientes
Casos:

1. Transcurridos cuatro afios de su adopcion.

2. Con autorizacion de la Asamblea de Padres de Familia.

3. De acuerdo con las normas vigentes.

Paragrafo: Al interpretar el articulo 16 de la Constitucidn que consagra el derecho al libre desarrollo
de la personalidad, la corte constitucional y la doctrina, han entendido que: “Ese derecho consagra
una proteccion general de la capacidad que la Constitucion reconoce a las personas para auto
determinarse esto es, a darse sus propias normas y desarrollar planes propios de vida, siempre y

cuando no afecten derechos de terceros”. (SC-481/98).

Por lo tanto, la ENSQ como institucion formadora de educadores, exige el porte estricto del uniforme,
ademas en calidades de aseo y porte adecuado, (camisa dentro del pantalén o falda, zapatillas
lustradas, corbata en su debida posicion). Cabe resaltar que, las condiciones de uso de uniforme
seran las mismas dentro y fuera de la institucién, pues con su porte se representa la identidad

normalista en donde quiera se encuentre.

Se debera cumplir con exactitud las indicaciones de confeccion y disefio, de cada uno de los

uniformes y las indicaciones sobre el calzado que aparecen enunciados.
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Utilizar las prendas apropiadas de educacioén fisica en horas y lugares establecidos y evitar el

maquillaje excesivo.

Paragrafo: Crear una estrategia o programa de "Uniforme Sostenible" que promueva la donacion,

intercambio o reciclaje de prendas entre la comunidad educativa.

TiTULO lll. ESTIMULOS Y PROCEDIMIENTOS PARA APLICAR

En todos los niveles de la institucién educativa y con todos los miembros de la comunidad, se busca
promover los valores de autodisciplina, conciencia social, desempefio académico, pedagdgico,
estético, deportivo, la capacidad de investigacion y la voluntad de superacion, por lo cual, se hacen

los siguientes reconocimientos:

Articulo 19. Estimulo a los estudiantes

Reconocimiento “Jesus Evelio Realpe”, en el marco de la celebracion del aniversario de la

institucion. En estos se tendran en cuenta las siguientes categorias:

= Medalla “Perfil Normalista” al estudiante de cada grupo que anualmente se destaque por su
comportamiento, cumplimento de las normas, vivencia de valores, capacidad de liderazgo y
buen rendimiento académico y los criterios establecidos en el articulo 26 del Sistema

Institucional de Evaluacion de los Estudiantes (SIEE).

= Mencidn de excelencia académica: al estudiante que tenga el mejor desempeno académico del

grupo, al momento de definir la premiacion.

= Mencién Honorifica artistica a los estudiantes que se destacan en las diferentes disciplinas

artisticas, sin afectar su desempeno académico y su comportamiento.

= Mencién Honorifica deportiva a los estudiantes que se destaquen en algunas disciplinas

deportivas. sin afectar su desempefio académico y su comportamiento

= Mencién Honorifica a los estudiantes de mejor figuracién en eventos internos o externos que

pongan en alto el nombre de la institucién educativa.
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= Mencién honorifica a los acudientes que durante el afio escolar se destacan por su

colaboracién, compromiso y acompafamiento.

Paragrafo: |las izadas de bandera son un escenario para el reconocimiento de los estudiantes y deben
tener en cuenta diversos aspectos a resaltar para que se genere una cultura que promueva otras
habilidades y talentos.
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En la ceremonia de graduacion se haran entrega de:

= Medalla “MEJOR BACHILLER", escogido de la terna presentada por cada director de grupo,

teniendo en cuenta los criterios establecidos en el articulo 27 del SIEE.

* Medalla “MEJOR ICFES” al estudiante que obtiene el mayor puntaje en las pruebas de SABER
1.

= Medalla “PERSEVERANCIA” a aquellos estudiantes que hayan cursado sus estudios en la ENSQ

desde el grado preescolar hasta el grado 11.

= Los incentivos para los maestros en formacién del Programa de Formacién Complementaria, se

encuentran en el articulo 30 del Facilitador de Convivencia.

Articulo 20. Estimulo a directivos, docentes y administrativos

Cada ano en la ceremonia de Reconocimiento “Jesus Evelio Realpe”, se exaltan de manera publica
los docentes, directivos, administrativos y miembros de la comunidad educativa que cumplan con
los requisitos que el equipo directivo determine para la respectiva vigencia, teniendo en cuenta
aspectos como: la investigacion, el mejoramiento académico, la publicacion de libros o articulos, las
experiencias significativas y todas aquellas acciones que contribuyan de manera importante al

mejoramiento de la calidad de la educacion.

TITULO IV. GOBIERNO ESCOLAR: EJERCICIO DEMOCRATICO NORMALISTA

Articulo 21. Gobierno escolar y organizacion institucional

El gobierno escolar es la instancia de participacién y decisidén representativa de los diferentes
estamentos de la comunidad educativa tal como lo define la ley 115 de 1994, en sus articulos 142
al 145. La organizacién institucional tendra ademas del gobierno escolar las instancias definidas en
el Decreto 1075 de 2015 y el Comité de Convivencia definido en el articulo 12 de la Ley 1620 de
2013.
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CONSEJO DIRECTIVO: Es la instancia directiva de participacion de la comunidad educativa y de
orientacion académica y administrativa de la institucion.

CONSEJO ACADEMICO: Es la instancia superior para participar en la orientaciéon pedagdgica de
la institucion.

EL RECTOR: Es el representante legal de la Institucion Educativa y actua acorde con las
responsabilidades y funciones establecidas legalmente.

PERSONERO ESTUDIANTIL: Es el estudiante encargado de promover el gjercicio de los deberes
y derechos de los estudiantes, consagrados en la Constitucion Politica, las leyes y el Pacto de
Convivencia.

CONTRALOR ESTUDIANTIL: Estudiante de grado décimo encargado de promover el gjercicio de
representacion en el marco de los procesos de control en manejo de recursos a nivel institucional.
GOBIERNO ESTUDIANTIL: Es el maximo 6rgano colegiado que asegura y garantiza el continuo
ejercicio de participacion por parte de los estudiantes y esta integrado por un delegado de cada
grupo.

GOBIERNO DE AULA: Es el escenario de participacion de estudiantes que facilita el manejo de

los conflictos en el aula y sirve como mecanismo de autorregulacion del grupo.

8. REPRESENTANTES DE LOS ESTUDIANTES ANTE EL CONSEJO

DIRECTIVO: Es el encargado de representar a todos los estudiantes ante el Consejo Directivo y

debe ser elegido de acuerdo con el procedimiento legal establecido.

9.

10.

COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR: Al inicio del afio escolar, el Rector mediante resolucién
conformara el COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR, de acuerdo con lo establecido en la Ley
1620 de 2013, Ley de Convivencia Escolar. Estara conformado por el Rector, Orientador Escolar,
un Coordinador, el Personero Estudiantil, el presidente del Consejo de Padres, el Presidente
Consejo Estudiantil, un docente de la media y un docente del PFC, que lidere estrategias de
convivencia escolar.

CONSEJO DE PADRES DE FAMILIA: El plantel promueve esta participacion dentro del respeto
y acogido a la normatividad vigente. Al inicio del afio escolar, se conformara el Consejo de Padres
por dos (2) delegados de los padres; debe haber representacion por cada uno de los grados y
niveles que ofrezca la institucion. ElI Consejo se conformara y convocara a mas tardar dentro de
los primeros veinte (20) dias del mes de febrero del afo que se cursa. El plantel educativo espera

la colaboracion de los Padres de Familia de los estudiantes de cada grado para la eleccién de los
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miembros al Consejo de Padres de Familia con el fin de constituir tan importante organismo de

participacion.

El Consejo de Padres de Familia tendra en cuenta lo que reza el paragrafo No. 2 del articulo 7 del
Decreto 1286 del 27 de abril de 2005, antes mencionado: “El Consejo de Padres de cada
establecimiento educativo ejercera sus funciones en directa coordinaciéon con los rectores o
directores y requerirda de expresa autorizacidon cuando asuma responsabilidades que

comprometan al establecimiento educativo ante otras instancias o autoridades”.

Articulo 22. Formas de participacion de estudiantes en la vida escolar

1. GOBIERNO ESTUDIANTIL: En cada curso se elegira a un estudiante que los represente en el
gobierno estudiantil, el cual dinamiza la participacién democratica de los estudiantes en los asuntos
de la institucidn, y especialmente en los atinentes a su formacion. El gobierno escolar elegira al
estudiante con su respectivo suplente al Consejo Directivo y velara para que la eleccion del
Personero se realice de acuerdo con las fechas determinadas por la Secretaria de Educacién
Municipal(SEM) o el Ministerio de Educacién Nacional (MEN) y sera el érgano auxiliar de su

representante ante el consejo Directivo y del Personero en el debido cumplimiento de sus funciones.

En ejercicio de su autonomia se dara su propia organizacién interna, segun sus estatutos y demas

decisiones que se acuerden.

2. PERSONERO DE LOS ESTUDIANTES: Sera elegido por los estudiantes mediante sistema de
tarjeta electoral para un periodo de un ano. Debe ser un estudiante del grado undécimo y su cargo

es incompatible con el de representante de estudiantes al Consejo Directivo.

Paragrafo: Para potenciar la representacion estudiantil, por sedes se elegira a un representante de los
estudiantes que este cursando Uultimo grado (de cada sede) que tendra responsabilidades de
representacion equiparables a las funciones del personero estudiantil y que sera nombrado como
PERSONERITO.
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CONTRALOR DE LOS ESTUDIANTES: Sera elegido por los estudiantes mediante sistema de
tarjeta electoral para un periodo de un ano. Debe ser un estudiante del grado décimo y su cargo es

incompatible con el de representante de estudiantes al Consejo Directivo.

GOBIERNO DE AULA: El gobierno de aula es una estrategia que facilita el manejo de los conflictos
en el aula y sirve como mecanismo de autorregulacion del grupo. En ésta, participan los estudiantes
de manera activa en tanto que deben integrarse a la Junta de Gobierno y a las diferentes comisiones

para gestionar la convivencia y las relaciones dentro del grupo.

El gobierno de aula es una forma de organizacién y participacién activa de los estudiantes para los
estudiantes en las acciones de la institucion. En esta instancia, los estudiantes asumen la
responsabilidad en forma democratica y colaboran con los directivos y los docentes en la
coordinacién, administracion y desarrollo de las actividades programadas para el trabajo en el aula

y en la Institucion.

Los gobiernos de aula, tienen como fin es estimular el desarrollo socio afectivo del educando e
iniciarlo auténtica y vivencialmente para la participacion, el liderazgo, la democracia y poner de
manifiesto sus cualidades y capacidades, su voluntad de servicio, de trabajo, de entrega a sus

companeros y a la institucion.

Entre sus funciones encontramos:

* Formar lideres.
= Desarrolla actitudes y valores.

= Incentiva la creatividad.

* Promueve el civismo y la socializacion.
= Forma actitudes criticas y responsables.
= Fortalece las relaciones comunitarias.

= Promueve la participacién democratica y el ejercicio de libertades y derechos de la persona, como

la libertad de expresién, de opinidn, de conciencia.
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5.

El gobierno estudiantil de aula esta conformado por:

Presidente: Encargado de promover el ejercicio de derechos y deberes, de liderar la realizacion de
actividades y canalizar iniciativas del grupo que promuevan la convivencia y desarrollo de
competencia a nivel interno del grupo. También ayuda en la organizacion de actividades que faciliten
la comunicacién del grupo, el desarrollo de clase y la integracion entre otros.

Vicepresidente: Encargado de apoyar la representacién del presidente; a través del ejercicio de
suplencia en los distintos escenarios de participacion en los cuales asume como principal objetivo:
el ejercicio de derechos y deberes, de acompanar y liderar la realizacién de actividades y canalizar
iniciativas del grupo que promuevan la convivencia y desarrollo de competencia a nivel interno del
grupo. También ayuda en la organizacion de actividades que faciliten la comunicacién del grupo, el
desarrollo de clase y la integracion entre otros.

Secretario: encargado de apoyar el proceso de representacion y liderazgo, al facilitar el seguimiento

a los procesos adelantado en el marco de las funciones del gobierno de aula.

En el marco de la promocion de derechos y el ejercicio de liderazgo a nivel interno y de gestioén de
aula, se promueve la eleccion de diversos comités que respondan pertinentemente a las
necesidades de organizacién y de mediacion institucional; por tanto, se incluyen también comités

de trabajo como: PRAE, convivencia, administracion de aula (de aseo, decoracion, protocolo/social).

JUNTA DE GOBIERNO DE AULA: Se eligen por votacion abierta los cargos: presidente,
vicepresidente, secretario, tesorero. La estrategia consiste en nombrar una junta de gobierno de
aula con sus respectivos comités, los cuales, tienen asignadas unas funciones especificas para el

normal desarrollo de las actividades diarias del grupo y su buen funcionamiento.

Articulo 23. Reglamento interno del Consejo Directivo

1. En la primera reunién anual del Consejo Directivo (CD) deberan darse a conocer las normas del

presente reglamento.

2. Las decisiones del Consejo Directivo se tomaran por consenso, en caso de no lograrlo se

decidira por mayoria simple (mitad mas uno). En caso de empate se hara una nueva votacion
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10.

11.

hasta lograr la mayoria de votos para su aprobacién. En todo caso, las decisiones, acuerdos y
politicas deben quedar consignadas en el acta.

Se considera quérum si asisten al Consejo Directivo por lo menos 5 miembros y las decisiones
tomadas seran acatadas por los miembros no asistentes.

Si al citar una reunion no se logra quérum, al cabo de 15 minutos de la hora citada, la reunién
sera aplazada 72 horas habiles.

Durante los debates que se presenten se deberan guardar normas de urbanidad y buenas
maneras.

Si el representante del Consejo de Padres no puede asistir a la reunion este puede ser
reemplazado por su respectivo suplente debidamente delegado por el Consejo de Padres y
quien obtuvo la segunda votacion mas alta.

Cuando un miembro del Consejo Directivo deje de asistir a tres sesiones o mas, perdera su
caracter y sera reemplazado por el respectivo suplente.

Ningun miembro del Consejo Directivo podra nombrar su reemplazo; ya sea en caso de ausencia
temporal o definitiva.

En caso de salvamento de voto, la secretaria del Consejo Directivo debera dejar constancia de
las causales de tal decision.

Cuando dentro de la agenda se contemple un punto de la parte financiera, se recibe
directamente el informe por parte del Revisor Fiscal, Contadora y/o Auxiliar Financiero. Dicho
informe debe ser entregado por escrito con 8 dias de anticipacién a cada uno de los miembros
del Consejo Directivo.

Una semana antes de cada sesion se reciben por escrito las proposiciones de los puntos a tratar.

Articulo 24. Reglamento interno del Consejo Académico

Servir de 6rgano consultor del Consejo Directivo en la revisién de la propuesta del Proyecto

Educativo Institucional (PEI).

Estudiar el curriculo y propiciar su continuo mejoramiento, introduciendo las modificaciones y

ajustes, de acuerdo con el procedimiento previsto en la normatividad vigente.

Organizar el plan de estudios y orientar su ejecucion.

Participar en la evaluacion institucional anual.
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5. Integrar los consejos de docentes para la evaluacion periodica del rendimiento de los educandos
y para la promocion, asignarles sus funciones y supervisar el proceso general de evaluacion.
Recibir y decidir los reclamos de los alumnos sobre la evaluacién educativa.

Las demas funciones afines o complementarias con las anteriores que le atribuya el PEI

Articulo 25. Criterios de eleccion de representantes y de los diferentes estamentos al

gobierno escolar

Los miembros de cada uno de los estamentos que conforman la comunidad educativa, deben reunir

requisitos minimos para ser elegidos como representantes al gobierno escolar:

Representantes de los docentes

= Ser lider positivo dentro del grupo

= Ser destacado en el aporte pedagdgico y organizativo de la institucion.
= Mantener interés y compromiso en el desempefio del cargo

= Ser buen ejemplo para la comunidad educativa

= Cumplir las funciones determinadas por ley para su cargo.

= Tener disponibilidad de tiempo

Representantes de los padres
= Tener liderazgo positivo en su comunidad
= Ser reconocido en la comunidad como una persona de bien

= Tener interés y compromiso con la institucion
= No estar incurso en problemas judiciales

= Acogerse a las funciones determinadas en el Pacto de Convivencia y normas vigentes.

Representantes de los estudiantes al consejo directivo

= Demostrar con su comportamiento el ejercicio de las competencias ciudadanas y desarrollo de las

habilidades para vivir en comunidad.
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= Tener buen rendimiento académico
= Ser un lider positivo

= Acoger las directrices contempladas en el Pacto de Convivencia.

Representantes de los egresados
= Tener sentido de pertenencia hacia la institucién

= Ser inquieto por el quehacer escolar.

Paragrafo: El Ex alumno puede ser nombrado por:
= Postulacién libre de los egresados

= Postulacién por parte de otros estamentos, previa aceptacion de los candidatos y para su

nombramiento se realizara asamblea de ex alumnos para ser elegido por votacion.

Representante del sector productivo
= Pertenecer a la comunidad del sector.
= Producir algun bien o servicio a la comunidad.

= En lo posible ser padre o madre de familia en la institucion.

Personero de los estudiantes
= Estar en grado once

= No haber sido sancionado por situaciones contempladas en el Pacto de Convivencia
= Mantener buen rendimiento académico

= Ser un lider positivo

= Presentar carta de recomendacion del director de grupo del ano inmediatamente anterior, al igual
que del coordinador correspondiente cuando cursé grado décimo y de un docente diferente al

director de grupo.

= Presentar carta de anuencia por parte de los acudientes.
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* Presentar proyecto para ejecucién en la institucion ajustado a las necesidades y recursos de la

misma.

= Presentar una entrevista con el equipo de docentes correspondientes al proyecto de democracia

El gobierno escolar:
= Mostrar interés por la dinamica, la convivencia y el desempefo académico del grupo.
= Ser un lider positivo.

= No haber sido sancionado por situaciones contempladas en el Pacto de Convivencia.

Contralor estudiantil
= Estar en grado 10
= Conocer sus funciones como contralor
= Demostrar con su comportamiento el ejercicio de las competencias ciudadanas.
= No haber sido sancionado por situaciones contempladas en el Pacto de Convivencia.
= Mantener buen rendimiento académico
= Ser un lider positivo
= Presentar carta de recomendacion del director de grupo del afio inmediatamente anterior.
= Presentar carta de anuencia por parte de los acudientes.

= Presentar proyecto para ejecucion en la institucion ajustado a las necesidades recursos de la misma.

Articulo 26. Procedimiento para la eleccion de los distintos estamentos

1. Reunir la asamblea general de cada estamento o eleccién

2. Dar lectura a los criterios definidos en el articulo anterior para quien sea elegido en cada
estamento.

3. Elegir a cada representante por mayoria simple.

4. En todas las asambleas podran postularse y ser postulados cualquiera de sus miembros que

cumpla con el perfil.
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5. Los postulados presentaran sus propuestas sobre como representaran a su estamento en el

Gobierno Escolar

Articulo 27. Funciones de los diferentes estamentos del gobierno escolar

a. REPRESENTANTES DE LOS PADRES

= Asistir a las reuniones programadas

= Participar de las reuniones programadas de manera activa y propositiva

b. PERSONERO DE LOS ESTUDIANTES

= Conocer los deberes y derechos de los nifios, nifias y adolescentes y el presente Pacto de

Convivencia.
= Promover el gjercicio y cumplimiento de los deberes y derechos por parte de las y los estudiantes.
= Conocer y velar por la solucion de conflictos que se presenten en los diferentes estamentos

= Demostrar con su comportamiento el ejercicio de las competencias ciudadanas, desarrollo de las

habilidades de comunicacion asertiva y una escucha activa.
= Mantener buen rendimiento académico
= Promover y velar porque el estudiante actue con libertad y respeto de conciencia.

= Promover el cumplimiento de los derechos y deberes de los estudiantes como miembros de la

comunidad educativa.

= Defender permanentemente los intereses de los estudiantes.
= Presentar al Rector del establecimiento educativo las solicitudes que considere necesarias para

proteger los derechos de los estudiantes y facilitar el cumplimiento de los deberes.
= Estar atento al cumplimiento del Pacto de Convivencia.
= Promover el correcto funcionamiento de la participacion de la comunidad educativa.

= Intervenir como conciliador cuando se suscite algun conflicto, agotando siempre el conducto regular

para concretar soluciones adecuadas.
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= Promover ante las autoridades que conformen el Gobierno Escolar, lo que estime conveniente para

la mejora y prosperidad del plantel educativo.

c. EL GOBIERNO ESCOLAR:
= Darse su propia organizacion interna y su propio reglamento

= Elegir al representante de los estudiantes ante el Consejo Directivo. Segun la Ley 115 de 1994,

articulo 93, sera del ultimo grado que ofrece la institucion.
= Elegir presidente, vicepresidente y secretario.

= Colaborar al personero estudiantil en la promocién, respeto y cumplimiento de los deberes y

derechos de los estudiantes, establecidos en el presente manual.

= Animar, promover y sugerir actividades en bien de la formacién integral de los alumnos,

representandolos ante los diferentes estamentos de la comunidad educativa.

= Presentar por medio de su presidente a las directivas del colegio, a los docentes y al Consejo

Directivo, los aportes e inquietudes aprobadas.

= Participar, organizar y promover entre los estudiantes, actividades institucionales de tipo académico,
cultural, deportivo, cientifico, tecnoldgico, entre otras; como busqueda de la formacién integral y

el crecimiento como persona humana.

d. CONTRALOR ESTUDIANTIL
= Promover la honestidad y el cuidado de los bienes del colegio.

= Conocer y velar por la vigilancia de los recursos con los que cuenta la instituciéon educativa
= Demostrar con su comportamiento el ejercicio de las competencias ciudadanas, el desarrollo de

habilidades para una comunicacion asertiva y una escucha activa.
= Mantener buen rendimiento académico

= Ejecutar proyecto presentado para su eleccion.
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Articulo 28. Revocatoria del mandato del personero

El incumplimiento de las funciones inherentes a su cargo, la violacion de los deberes contemplados
en el Pacto de Convivencia, ocasionan la revocatoria del mismo, mediante una previa reunion del
Consejo Estudiantil para la revision del caso. Dicha revocatoria la promovera el Consejo Directivo o

el gobierno escolar.

Articulo 29. Renuncia obligatoria del personero

La renuncia obligatoria se ocasionara de presentarse uno de los siguientes:

1. Si no puede representar a sus compaferos, comprometiendo la promocién de los derechos de
ellos.

2. Sise ve implicado en un caso que vulnere derechos fundamentales o ponga en riesgo su propia

identidad y que esté tipificado por el cédigo de infancia y adolescencia.

CAPITULO IIl. PROCESOS ACADEMICOS

TITULO I. DE LA ADMISION Y PERMANENCIA

Articulo 30. Condicion de estudiante

Es estudiante de la ENSQ quien se haya matriculado cumpliendo requisitos legales para el

correspondiente afio lectivo.

Articulo 31. Requisitos de admisiéon de estudiantes

Preescolar.
La edad minima para ingreso segun lo establecido por el MEN:

* Pre jardin 3 afos cumplidos al 31 de marzo
= Jardin 4 afios cumplidos al 31 de marzo

= Transicion 5 afios cumplidos al 31 de marzo

Basica y Media. A partir del grado primero en adelante la asignacién de cupos estara determinada

por la disponibilidad de acuerdo con la proyeccion realizada con la Secretaria de Educacion
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e

Municipal. El cupo sera asignado segun informe académico o prueba realizada en la institucion

acorde al grado requerido.

Requisitos:

Para el proceso de seleccion se establecen puntajes de acuerdo a los siguientes criterios:

= Tener hermanos estudiando en la institucion educativa.

= Presentar certificados de estudios anteriores.

* Presentar los certificados y documentos que la ley sefiala como requisito para la matricula.

* Que haya disponibilidad de cupo de acuerdo a lo establecido en la ley (1.30 m2/estudiante en cada

aula de clase).

Articulo 32. De la pérdida de la condicién de estudiante

Se pierde la condicion de estudiante del plantel durante el afo lectivo en curso:

Por retiro voluntario o cancelaciéon de matricula.

Cuando se adquiere el titulo de Bachiller en el nivel de Educacién Media.

Por sancion, conforme a lo establecido en el presente Pacto de convivencia

Por inasistencia sin excusa justificada, igual o superior al 25% anual de actividades académicas del
afio lectivo.

En el caso de la exclusion de matricula, el cual sera competencia del Rector, previa autorizacion del
Consejo Directivo, observando y dando estricto cumplimiento al debido proceso contenido en el

presente Pacto de Convivencia.

Paragrafo: las comisiones de evaluacion y seguimiento periddicas analizaran la permanencia de los
estudiantes en la institucion con base en el perfil sefialado en este Pacto de Convivencia y remitiran al
Consejo Directivo los casos que requieran ser analizados en esta instancia. Para efectos de lo anterior

se debe tener en cuenta:

En cuanto a la permanencia en la institucion, se debe contemplar la parte pedagdgica, su verdadera

vocacion, habilidades, destrezas, actitudes y aptitudes.
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b) Un comité asignado por el rector, especialmente se encargara de la veeduria para el cumplimiento

de lo anterior.

Articulo 33. Criterios de seleccidn

Para ser admitidos en La Escuela Normal Superior Del Quindio se deben tener en cuenta los
siguientes criterios:

La seleccion de los aspirantes se hara sin discriminacion de raza, religidon, identidad de género,
politica, en el cumplimiento de los principios de inclusion y atencién a la diversidad.

La seleccién de los aspirantes mediante evaluaciones cualitativas en didlogo o entrevista abierta,
formulada con la participacién del estudiante y efectuada por una comisién designada por el rector.
Que el aspirante manifieste su interés por ingresar y pertenecer a la institucion por su caracter
pedagdgico en la formacion inicial docente, en ningin momento bajo presién de padres o familiares.
Presentacion de los documentos establecidos en el proceso de matricula.

La existencia de disponibilidad de cupos.

En el caso de solicitud de ingreso al grado sexto se hara verificacion del nivel de lecto- escritura y

matematicas de los estudiantes aspirantes, la cual se realizara en fecha anterior a la fijada para las

matriculas.
Paragrafo: la seleccion para el ingreso al Programa de Formacion Complementaria (PFC), se
encuentra reglamentado en el Facilitador de Convivencia, acorde con las fechas establecidas en

el cronograma institucional.

Articulo 34. De la matricula

La matricula es un contrato civil de prestacion de servicios, por lo tanto, se adquiere un compromiso
bilateral, firmado entre los padres y/o acudientes de los estudiantes o quien ejerza su representacion

legal y el representante legal del plantel, por el afio escolar correspondiente.

“Al momento de matricularse una persona en un Centro Educativo celebra por ese acto un
Contrato de Naturaleza Civil; un contrato es un acuerdo de voluntades para crear
obligaciones”. (ST- 612/92).
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1.

Articulo 35. Permanencia

El estudiante que no sea promovido por primera vez tendra derecho a continuar estudios en la
institucion siempre y cuando no exista causal de exclusion contemplada en este Pacto de

Convivencia.

Cuando un estudiante no sea promovido al grado siguiente por segunda vez, su continuidad estara

sujeta a lo determinado por el Consejo Directivo.

TiTULO IIl. EL PROCESO ACADEMICO

Articulo 36. Evaluacién y promocion de los estudiantes

Para la evaluacion y promocion la institucion se regira por el Sistema Institucional de Evaluacion del

Estudiante, el Facilitador de Convivencia y Ley 1075 de 2015 seccion 3.

Igualmente, se tiene como referente el Decreto 1290 de 2009 (escala de valoracion y niveles de
desempeno), que da a las instituciones educativas la autonomia para administrar el proceso
evaluativo de los estudiantes y por ello deben construir su propio sistema de evaluacién con base
en los parametros que orienta este decreto.

Paragrafo: para tal fin, la ENSQ construye en conjunto con la comunidad educativa su Sistema
Institucional de Evaluacién de Estudiantes (en adelante SIEE), que apunta al desarrollo de la
evaluacion dentro de una concepcion critica y reflexiva, acorde con el enfoque pedagdgico y bajo
los parametros de una evaluacion formativa, donde se describen todos los procedimientos
correspondientes a la evaluacién, promocién y seguimiento académico para todos los
estudiantes de la institucion, con el fin de facilitar el proceso evaluativo y promocién de traslado

a otras instituciones.

Articulo 37. Requisitos para el titulo de bachiller

La secretaria de la institucion, junto con el coordinador asignado revisaran la carpeta de cada

estudiante para verificar que cumplan con los requisitos exigidos por la ley para otorgarles el titulo
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de Bachiller, ademas dicha carpeta debera contener todos los documentos exigidos para la

matricula.

Los certificados de estudio de otras instituciones deben ser expedidos en originales debidamente

firmados y autenticados si es el caso.

La constancia del servicio social debe ser presentada y archivada en la carpeta de matricula del

estudiante.

En octubre cada estudiante debe presentar a secretaria la fotocopia del documento de identidad

reciente, para la correcta elaboracion del diploma y acta de grado.

La Comisién de Evaluacion y Seguimiento al Aprendizaje y el Coordinador deben entregar a

secretaria minimo con ocho dias de anticipacion, el listado de estudiantes a graduar.

De acuerdo con este listado, la secretaria académica realizara el registro en el libro de diplomas de

Bachiller,

De acuerdo al listado, la secretaria elaborara el acta general de graduacién que sera leida en la

ceremonia de graduacion.

Articulo 38. Proclamacion de bachilleres

La ENSQ, realiza anualmente la Proclamacion de Bachilleres para un selecto grupo de estudiantes
que ha alcanzado los logros minimos de promocion. Las directivas de la institucion fieles a sus
principios y a su filosofia, se reservan el derecho de proclamar como Bachilleres en esta ceremonia,
a aquellos estudiantes que en cualquier caso con su proceder y actitudes ponen en entredicho la
formacion que identifica a un bachiller de la institucion, de igual forma se reserva el derecho de
proclamar como bachiller en ceremonia a los estudiantes que habiendo sido promovidos, aun no

han alcanzado los logros minimos en una o dos areas.

Articulo 39. Reglamento del servicio social obligatorio
Decreto 1075 de 2015 Art.2.3.3.1.6.4 y Resolucién 4210 de septiembre de 1996.

El proyecto de servicio social obligatorio de la institucion se lleva a cabo de manera articulada con
la practica pedagogica, teniendo en cuenta el caracter formativo de la ENSQ.
La dependencia de orientacion escolar se encargara de establecer y mediar el proceso con la

Secretaria de Educacion Municipal (SEM)
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3.

Teniendo en cuenta el desempefio y asistencia a la practica pedagdgica se dara la certificacion

pertinente del servicio social.

Durante la prestacion de la practica pedagégica, se tendra cobertura del seguro estudiantil.

Articulo 40. Practica pedagdégica

La Practica Pedagadgica en lo referido a la fundamentacion, metodologia, evaluacion y disposiciones
generales se regira por normas del MEN y por lo dispuesto en el Manual de Practica Docente de la
ENSQ.

Derechos de los estudiantes en practica pedagégica

l.
2.
3.

a o o P

Recibir una formacién con profundizacion en pedagogia.

Recibir un trato en concordancia con su calidad de estudiante, de menor y de persona

Ser evaluado en una forma analitica y critica y aplicar oportunamente las estrategias a que den
lugar el analisis evaluativo.

Hacer reclamos en forma respetuosa y sugerencias que mejoren el proceso de la practica.
Participar en la elaboracion del planeamiento y programacién de actividades conjuntamente con el
maestro de practica docente.

Disponer del material didactico que no sea factible de elaborar y que disponga la institucion.

A la permanencia del maestro titular en el aula durante las practicas pedagogicas.

Paragrafo: ademas de los contemplados en el Articulo 1 del presente Pacto de Convivencia, y en
los capitulos V' y VI articulos 28 y 42 respectivamente del Facilitador de Convivencia del Programa

de Formacion Complementaria. (PFC) son deberes de los estudiantes en practica pedagogica.

Respetar y acatar las indicaciones de los docentes de practica y de los maestros titulares
Entregar con anticipacién la planeacion de su practica.
Presentar por escrito excusa justificada sobre la inasistencia a la practica pedagégica.

Responder por el uso adecuado, mantenimiento, seguridad de los equipos, materiales y confiados

a su manejo.

Portar adecuadamente el uniforme durante el desarrollo de las practicas pedagdgicas.
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f.

nok v

Brindar un trato adecuado a todas las personas con las que se relacione en su practica pedagogica.

Articulo 41. Deberes de los maestros de practica y de los maestros titulares

Acompafar durante toda la practica a los estudiantes.

Hacer sugerencias que permitan mejorar la planeacion realizada por los estudiantes de practica.
Realizar sugerencias por escrito sobre su desempefio en el aula.

Diligenciar formato de evaluacion de practica.

Tener constante comunicacion entre maestro de practica y maestro titular.

Articulo 42. De la valoracion académica

Evaluacion

Hace parte integral del presente Pacto de Convivencia el Sistema Institucional de Evaluacion
Escolar (SIEE) disefiado, aprobado, adoptado e implementado por la institucion, que permite dar
cumplimento al Decreto 1075 Seccion 3.

Escala de valoracion:

La valoracién del proceso de aprendizaje se realizara en todas las areas y asignaturas de manera
cuantitativa, desde cero (0.0) hasta cinco (5.0), con aproximacién a una décima, teniendo como
referencia la siguiente escala:

Nivel de Desempeiio

Superior (4.6 a 5.0); Alto (4.0 a 4.5); Basico (3.0 a 3.9) y Bajo (0.0 a 2.9).

En cualquier caso, la composiciéon de la nota calificatoria definitiva para cada periodo académico
tendra en cuenta la Heteroevaluacién (90%), la Autoevaluacion (5%) y la coevaluacion (5%). En
todo caso para la Evaluacion y promocion de los estudiantes se tendra en cuenta lo reglamentado
en el SIIE.

Al finalizar el afo escolar se consignara en un informe final el desempefno del estudiante y la
valoracién del proceso de aprendizaje y obtencion de logros, que incluye la valoraciéon de los planes
de refuerzo y superacion de logros de cada periodo y del plan final de refuerzo y superacion de
logros. De conformidad con el decreto 1075, el Sistema institucional de Evaluacion de los
Estudiantes y los logros establecidos en el plan de estudios, se aplicara los siguientes criterios

valorativos:
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= Desempeiio Superior: El estudiante alcanza los logros institucionales de area y asignatura, con
calidad (eficiencia y/o eficacia) competencia y desempeno, sobre los diferentes niveles de

desarrollo y conocimiento.

= Desempeiio Alto: El estudiante alcanza los logros Institucionales de area y asignatura, teniendo
que cumplir con algunas actividades complementarias para lograr la calidad (eficiencia y/o

eficacia) competencia y desempefio de los diferentes niveles de desarrollo y conocimiento.

= Desempeino Basico: El estudiante alcanza en nivel admisible, los logros institucionales de area y
de asignatura, con cierto grado de dificultad, teniendo que cumplir con actividades
complementarias y de mejoramiento para obtener la calidad (eficiencia y/o eficacia) competencia

y desempenio, en los diferentes niveles de desarrollo y conocimiento.

= Desempeio Bajo: El estudiante no alcanza los logros institucionales de area y de asignatura a
pesar de proponer, desarrollar y evaluar actividades complementarias y de mejoramiento para
obtener la calidad (eficiencia y/o eficacia) competencia y desempenfio en los diferentes niveles de
desarrollo y conocimiento. Ademas, presenta falta total de interés por su desarrollo personal, de

responsabilidad, cumplimiento y puntualidad en sus compromisos académicos.

Articulo 43. De la promocién

Dando cumplimiento al decreto 1075 S.3 y al Sistema Institucional de Evaluacion de los Estudiantes
se debe definir la promocién de los estudiantes al finalizar cada afio escolar y hacer las
recomendaciones para la superacion de las dificultades presentadas por los estudiantes, para la

promocion de grado o promocion anticipada si fuere del caso.

Paragrafo: cuando un estudiante es promovido con una o dos areas pendientes, tendra la opcion
de alcanzar los desemperios pendientes en el afio escolar siguiente, segun plan de mejoramiento

acordado con los docentes.

TITULO Ill. DEL PROCESO CURRICULAR CON ESTUDIANTES EN RIESGO PSICOSOCIAL, EN
CONDICION DE DISCAPACIDAD O TALENTOS EXCEPCIONALES

Definicion: se refiere a los estudiantes que presentan riesgo en su integridad fisica, psicoldgica o

moral y/o presentan barreras para el aprendizaje , por lo cual no logran acceder a los y la
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participaciéon procesos pedagodgicos establecidos a nivel curricular y requieren de una flexibilizacion
referida en ajustes los cuales se plantean a partir del Disefio universal para el aprendizaje (DUA),
reconociendo que si estos no son suficientes o no logran dan respuesta a las necesidades de los
estudiantes, se formularan planes Individuales de ajustes razonables (PIAR). En el caso de los nifios

con discapacidad se realizara el PIAR como primera opcién en los procesos de ajuste curricular.
Los estudiantes en riesgo psicosocial y/o en condicion de discapacidad poseen los mismos
derechos y deberes del resto de la poblacion estudiantil y se regiran bajo el Pacto de convivencia,

teniendo en cuenta su condicion y contexto.

Articulo 44. Flexibilidad curricular o ajustes razonables

Son modificaciones o ajustes realizados desde la programacion en los objetivos, contenidos,
metodologias, actividades, criterios y procedimientos de evaluacién para atender las diferentes
necesidades educativas comunes, individuales o especiales que se evidencian en los estudiantes.
que van desde ajustes temporales a modificaciones mas permanentes, en el marco de la inclusion
y que permiten dar una respuesta educativa a los estudiantes en riesgo psicosocial y en condicion
de discapacidad. Los ajustes curriculares se deben realizar teniendo en cuenta los siguientes

aspectos:

= Los objetivos deben ser los mismos para todos los estudiantes, partiendo del curriculo establecido,
lo Unico que varia en cada caso son las ayudas que cada uno recibe en funcion de sus
particularidades, Aqui se deben tener en cuenta los principios del DUA y sus pautas y puntos de
verificacion,

= La flexibilidad debe favorecer aspectos basicos de aprendizaje basados en el desarrollo de la
atencion, percepcidon, memoria, comprension, expresion, autonomia y socializacién. Aqui es
importante tener presente el principio 3 del DUA (proporcionar multiples formas de implicacion),

sin abandonar los otros dos principios.

= En caso de los estudiantes en condicién de discapacidad, se tendran aspectos contemplados en
PIAR (Dcto. 1421/17), referentes a los procesos de identificacion, caracterizacion, ajuste

curricular, evaluacion diferencial y seguimiento pedagdgico.
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= En el caso de las estudiantes que se encuentren en embarazo, se realizaran ajustes de acceso y
permanencia dentro de la institucion educativa acompanado de adaptaciones de tipo curricular,
con el fin de garantizar su integridad fisica y flexibilizar su proceso pedagégico para apoyar la

culminacion de su afo escolar.

Paragrafo: Implementacion del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA)

Para dar respuesta a la diversidad y a las necesidades de los estudiantes los docentes deben
anticipar su planeacioén de clase y para ello deben formular las siguientes preguntas; ;Cuales son
los objetivos o metas de aprendizaje? ;Qué requieren los estudiantes para expresar sus
aprendizajes? ¢,Cuales son las barreras que impiden acceder al aprendizaje? ;Qué herramientas,
materiales, didacticas, recursos y apoyos pueden contribuir a que los estudiantes participen del
aprendizaje? ;Como disefar los objetivos — resultados de aprendizaje, métodos y evaluacién para
que todos progresen? Estas preguntas son el punto de partida para trabajar desde el Disefio

Universal para el aprendizaje (de ahora en adelante DUA).

= El DUA es un conjunto de principios, que, articulados entre si, proporcionan a todos los estudiantes

oportunidades en condiciones de igualdad y equidad para acceder al aprendizaje.

= Implementar el DUA en el aula implica reconocer que Los estudiantes son diferentes en la forma en
que perciben y comprenden la informacion, es asi como el principio numero 1 hace referencia a:
principio 1: proporcionar multiples formas de representacién (el qué del aprendizaje) desde este
principio el docente de acuerdo a las necesidades de los estudiantes define esa diversas formas
de presentar la informacién, que dé respuesta minimo a los estilos de aprendizaje Visual, auditivo

y Kinestésico.

= A su vez es necesario que el docente reconozca que existen diferentes opciones para que los
estudiantes lleven a cabo las tareas o actividades de aprendizaje y la forma de expresar lo que
han alcanzado o logrado, a esto hace referencia el principio nimero 2: proporcionar multiples
formas de accion y expresién (el como del aprendizaje) es aqui donde el docente visualiza de
acuerdo a las caracteristicas, habilidades, capacidades, inteligencias (tipos de inteligencia)

dominios, entre otras, el abanico de posibilidades, recursos, estrategias, tareas, acciones, que
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permitan al estudiante expresar o demostrar los logros o aprendizajes alcanzados ( no es un solo

formato de expresar o presentar sus evidencias de aprendizaje).

= Por otra parte, el principio nimero 3: proporcionar multiples formas de implicaciéon (el por qué del
aprendizaje), el cual esta ligado al componente emocional, el cual es un elemento crucial en el
aprendizaje, pues este principio compromete tanto al docente como al estudiante en cuanto a
cdémo captar el interés, lograr en el estudiante esfuerzo y persistencia para que no abandone la

actividad o tarea y sobre todo ayudar a la autorregulacion.

= Por lo anterior, se enfatiza en la ENSQ que para dar respuesta a la diversidad y a las necesidades
de los estudiantes se requiera abordar los tres principios en su conjunto y para ellos es necesario
analizar cada principio, las 9 pautas y puntos de verificacién que plantea el DUA:

https://www.educadua.es/doc/dua/dua pautas cuadro sintesis.pdf

Articulo. 45 Derechos de los y las estudiantes con discapacidad o con capacidades o

talentos

excepcionales

Cada estudiante matriculado dentro de la institucion educativa reconoce sus deberes y derechos

estipulados en el presente Pacto de Convivencia:

Contar con un padre, acudiente o cuidador, mayor de edad que apoye al educando en la lectura 'y
reconocimiento del presente Pacto de Convivencia, para que pueda recibir una informacion clara
al respecto.

Recibir una induccion al inicio del afio escolar por parte del director de grupo, docentes y profesional

de apoyo para que conozca la Institucién Educativa, de tal manera que se familiarizarse con el

entorno y las instalaciones fisicas.

Recibir un ajuste de acceso en tiempo en caso de que lo requiera, con el fin de generar un espacio
de integracion paulatina al contexto educativo. (media jornada, dias alternos o ingreso en otros

horarios)



https://www.educadua.es/doc/dua/dua_pautas_cuadro_sintesis.pdf
https://www.educadua.es/doc/dua/dua_pautas_cuadro_sintesis.pdf
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5. Serevaluado de acuerdo a sus habilidades y ritmos de aprendizaje, primando siempre la evaluacién
cualitativa mas que la cuantitativa de acuerdo a su condicion.
6. Recibir asesorias individuales que faciliten su proceso de aprendizaje dentro del aula de clases.

7. Ser ubicado de manera estratégica, cerca del docente y lejos de distractores que impiden la
atencion dentro del aula de clases.

8. Contar con un juicio valorativo, ajustado a su proceso de aprendizaje en concordancia en el PIAR.

9. Ser acompafiado de forma permanente por sus padres, acudientes o cuidador, en los procesos

meédicos y terapéuticos pertinentes que fortalezcan su proceso de aprendizaje.
Paragrafo: El director de grupo o docente de apoyo para un mejor proceso de acogida a los y las

estudiantes en condicién de discapacidad o talentos excepcionales; brindaran al grupo, una charla

inicial de sensibilizacion en educacion inclusiva.

Articulo. 46 Deberes de los y las estudiantes con discapacidad o con capacidades o talentos

excepcionales

1. Usar y portar los elementos (ayudas Opticas, auditivas o motoras, entre otras) que hayan sido
formuladas por un especialista para el uso cotidiano.

2. Seguir el tratamiento médico como le haya sido formulado. En caso de que esto no se cumpla, sera
el Comité de Inclusion quien iniciara proceso con familia al respecto y podra requerir ajustes de
acceso en cuanto a horarios y jornadas académicas hasta que se normalice la situacién, todo esto
con el fin de velar por la integridad fisica tanto del estudiante como de la comunidad educativa.

3. Participar activamente en las estrategias, proyectos y actividades curriculares que promuevan la
educacioén y las competencias socioemocionales, contribuyendo a la cultura del autocuidado y el

bienestar en salud mental.

Articulo 47. Obligaciones de los padres de familia de estudiantes en riesqo psicosocial, en

condicion de discapacidad o con talento excepcional
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Los acudientes o padres de familia de los estudiantes en riesgo psicosocial y/o en condicion de
discapacidad, deben cumplir con los siguientes requisitos basicos para que su permanencia en la
institucion sea posible y para dar cumplimiento a lo contemplado en el articulo 7 de la Ley General
de Educacion (Ley 115/94):

= Asistir puntualmente a los llamados o citaciones que se le convoque, con el fin de conocer los
procesos de flexibilizacion curricular del estudiante para apoyarlo y dar cumplimiento a las

recomendaciones que se planteen.

= Aportar y actualizar la informacién del estudiante, requerida por la institucién educativa con referencia
a su condicién particular (diagnéstico, tratamiento, medicacion, entre otras)
= Firmar y cumplir los compromisos establecidos con referencia a los procesos de flexibilizacion

curricular que requiere el estudiante.

= Establecer un dialogo constructivo con los demas actores intervinientes en el proceso de formacién

y con toda la comunidad educativa.
= Participar en los espacios formativos y de fortalecimiento programados por la institucion.
= En caso de ausencia temporal o permanente del estudiante, notificar oportunamente.

= En caso de que el estudiante se encuentre con algun tipo de medicacién, informar y suministrar

oportunamente dicho medicamento.

= En caso de incumplimiento por parte del acudiente, cuidador, padre o madre de familia por cualquier
circunstancia a cualquiera de los puntos anteriores, se notificara al rector, quien tomara las
medidas pertinentes.

= Liderar y garantizar la participaciéon y el desarrollo de distintas las estrategias, que
promuevan la educaciéon y las competencias socioemocionales, contribuyendo a la cultura del

autocuidado y el bienestar en salud mental, del estudiante.

Articulo 48. Ruta de atencién integral para estudiantes en condicién de discapacidad y/o

talentos excepcionales.

1. Realizar la ficha de identificacion de poblacion.




INSTITUCION EDUCATIVA ESCUELA Caodigo: GD060303

NORMAL SUPERIOR DEL QUINDIO Fecha: 16704/2018

APROBADA POR RESOLUCION 3298 DE OCTUBRE 16 DE 2012

EXPEDIDA POR LA SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE ARMENIA, QUINI?iO 3 Version: 001
AUTORIZADA PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL PROGRAMA DE FORMACION COMPLEMENTARIA SEGUN RESOLUCION 9196 )

DE AGOSTO 28 DE 2012 EXPEDIDA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

Pagina 73 de 1

2. Remision del docente de aula a orientacion escolar o servicio de apoyo en caso de identificar

comportamientos, actitudes o desempenos que afecten el normal desarrollo de su proceso escolar
(conductas disruptivas, bajo rendimiento académico en 5 o mas areas, dificultades atencionales y
de concentracion, etc)

Entrevista pedagdgica por parte de orientacidén escolar o docente de apoyo, en la cual se define el
proceso a seguir al interior de la institucion o si debe ser remitido el estudiante a entidades externas
como: Salud, ICBF, Comisaria de familia, entre ofras; para realizar acciones de prevencion,
promocion y atencion.

En caso de presentar diagndstico por discapacidad, se debe realizar por parte del servicio de apoyo
ficha de identificacion, caracterizacion pedagdgica, Plan Individual de Ajustes Razonables (PIAR),
y asesoria a padres, madres, acudientes o cuidadores y docentes, con respecto al proceso a seguir
con el estudiante segun sea su condicion.

Actualizacion periddica del diagnostico por parte del acudiente.

CAPITULO IV. PROCESOS DE CONVIVENCIA

TiTULO I. DESCRIPCION DE LA RUTA DE ATENCION DE LAS SITUACIONES TIPO I, 11 Y Ill DE
ACUERDO CON LA LEY 1620.

Articulo 49. Protocolos

Son los procedimientos necesarios para asistir oportunamente a la comunidad educativa, frente a
las situaciones que afectan la convivencia escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales
y reproductivos . Este procedimiento explica como poner las quejas o informaciones, garantiza el
derecho a la intimidad y a la confidencialidad protegiendo a quien informa, establece alternativas de
solucion y mecanismos pedagogicos para tomar estas situaciones como oportunidades para el
aprendizaje y la practica de competencias ciudadanas de la comunidad educativa, también fortalece
las habilidades socioemocionales como mecanismos de prevencion, promocion y mitigacion de la
violencia escolar (segun el decreto 2383) ; igualmente establece las consecuencias que se deben
asumir y el seguimiento al protocolo, y mantiene al alcance los numeros telefénicos de las

instituciones alternativas. Teniendo en cuenta la clasificacion de las situaciones Tipo I, Tipo Il y
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Tipo lll estipuladas en la ley 1620 de 2013, segun la accion, se establece el siguiente protocolo para
cada una de estas:

Poner en conocimiento los hechos por parte de los involucrados.

Hacer uso del debido proceso haciendo uso de los formatos institucionales de convivencia.
Informar de los hechos a los padres de familia o acudientes de las dos partes (victima y
generadores)

Buscar alternativas de solucién frente a los hechos presentados, buscando la conciliacion,
garantizando el debido proceso y el respeto a los derechos.

Garantizar la atencion integral e inmediata y el seguimiento a cada caso.

Realizar la reparacién de los dafios.

Dejar constancia en los formatos institucionales de convivencia.

Los protocolos estaran enmarcados en el debido proceso

Articulo 50. Finalidad de los protocolos

Finalidad, contenido y aplicacién. Los protocolos estan orientados a fijar los procedimientos
necesarios para asistir oportunamente a la comunidad educativa frente a las situaciones que afectan
la convivencia escolar y el ejercicio de los Derechos Humanos, sexuales y reproductivos y promover
el ejercicio de competencias socioemocionales para la prevencion y promocién de derechos en el
marco de la ruta de convivencia . Estos protocolos deberan definir, como minimo los siguientes

aspectos:

La forma de iniciacion, recepcion y radicacion de las quejas o informaciones sobre situaciones que

afectan la convivencia escolar y el ejercicio de los Derechos Humanos, Sexuales y Reproductivos.

Los mecanismos para garantizar el derecho a la intimidad y a la confidencialidad de los documentos
en medio fisico o electrénico, asi como de las informaciones suministradas por las personas que
intervengan en las actuaciones y de toda la informacién que se genere dentro de las mismas, en los
términos establecidos en la Constitucién Politica, los tratados internacionales, dentro la Ley 1098
de 2006, en la Ley Estatutaria 1581 de 2012, en el Decreto 1377 de 2013 y demas normas aplicables

a la materia.
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Los mecanismos mediante los cuales se protege a quien informe sobre la ocurrencia de situaciones
que afecten la convivencia escolar y el ejercicio de los Derechos Humanos, Sexuales y

Reproductivos, de posibles acciones en su contra.

Las estrategias y alternativas de solucién, incluyendo entre ellas los mecanismos pedagdgicos para
tomar estas situaciones como oportunidades para el aprendizaje y la practica de competencias

ciudadanas de la comunidad educativa.

Las consecuencias aplicables, las cuales deben obedecer al principio de proporcionalidad entre la
situacion y las medidas adoptadas, y deben estar en concordancia con la Constitucién, los tratados

internacionales y la ley.

Las formas de seguimiento de los casos y de las medidas adoptadas, a fin de verificar si la solucion

fue efectiva.

Un directorio que contenga los numeros telefénicos actualizados de las siguientes entidades vy
personas: Policia Nacional, del responsable de seguridad de la Secretaria de Gobierno Municipal o
departamental, Fiscalia General de la Nacién, Unidad de Infancia y Adolescencia, Policia de Infancia
y Adolescencia, Defensoria de Familia, Comisaria de Familia, Inspector de Policia, ICBF — Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, del puesto de salud u Hospital mas cercano, Bomberos, Cruz
Roja, Defensa Civil, Medicina Legal, de las entidades que integran el Sistema Nacional de
Convivencia Escolar, de los padres de familia o acudientes de los nifios, nifias y adolescentes

matriculados en el establecimiento educativo.

Articulo 51. Criterios para la clasificacion de las situaciones

Las situaciones que afectan la convivencia escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales
y reproductivos, se clasifican en tres tipos teniendo en cuenta la ley 1620 de 2013 y los siguientes

criterios:

El grado de culpabilidad o intencionalidad.

La naturaleza y cuantia del dafio producido.

El grado de perturbacion ocasionado.

La edad y el grado escolar de los responsables.

Los motivos que determinaron el comportamiento.
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6. La concurrencia y/o reincidencia en situaciones.

Articulo 52. Situaciones tipo | (LEVES).

Corresponden a este tipo los conflictos manejados inadecuadamente y aquellas situaciones

esporadicas que inciden negativamente en el clima escolar, y que en ninguin caso generan danos al

cuerpo o a la salud

Paragrafo: Para la clasificacion de la situaciéon se tendran en cuenta los siguientes criterios (Guia

pedagdgica de atencion integral para la convivencia escolar).

a. Es un conflicto interpersonal manejado inadecuadamente. En esta categoria se incluyen
discusiones o rifas entre amigas, amigos, compafieras o compaferos que pueden involucrar
agresiones verbales, relacionales o fisicas sin generar dafnos al cuerpo o a la salud. Se excluyen de

esta categoria las situaciones de acoso escolar o las sefialadas en el tipo Il y IlI.

b. Es una situacién esporadica que no generd dafio psicolégico o fisico. Incluyen las agresiones
verbales, fisicas, gestuales y relaciones esporadicas, con o sin contenido sexual.

c. Hay agresion verbal, gestual o virtual con contenido sexual que hace referencia a las caracteristicas
del cuerpo, al comportamiento de género, a comentarios inapropiados sobre la orientacién sexual,

0 al comportamiento erético o romantico de las personas involucradas.

Articulo 53. Situaciones tipo Il (GRAVES)

Corresponden a este tipo las situaciones de agresion escolar, acoso escolar (bullying) y Ciberacoso

(Ciberbullying), que no revisten las caracteristicas de la comisién de un delito. Estas situaciones
deben cumplir las siguientes caracteristicas:
1. Que se presenten de manera repetida o sistematica.
2. Que causen dafios al cuerpo o a la salud sin generar incapacidad alguna para cualquiera de los
involucrados.
Paragrafo: para la clasificacién de la situacion se tendran en cuenta los siguientes criterios (Guia

pedagdgica de atencion integral para la convivencia escolar):
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No es la primera vez que se presenta la situacion. Es una situacion que ya se ha presentado antes
y es sistematica, por ejemplo, utilizan maneras similares para agredirse y las personas involucradas
son las mismas (particularmente la persona afectada). La situacion no reviste las caracteristicas de
un delito.

Es una situacion de acoso escolar (bullying).

Es una situacion de ciberacoso escolar (ciberbullying).

Es una situacion de agresion fisica con contenido sexual, asi sea la primera vez que se presenta.
La situacién no reviste las caracteristicas de un delito.

Es una situacién de agresion, asi sea la primera vez que se presenta, que ocasiono dafos al cuerpo
0 a la salud fisica o mental de los afectados, pero no generd incapacidad de ningun tipo. La situacion
no reviste las caracteristicas de un delito.

Todo acto de discriminacion, acoso o violencia (fisico, verbal o cibernético) fundamentado
en la orientacién sexual, identidad de género, o en el ejercicio de los Derechos Sexuales y

Reproductivos de otro miembro de la comunidad educativa.

Articulo 54. Situaciones tipo Il (GRAVISISMAS)

Corresponden a este tipo, las situaciones de agresion escolar que sean constitutivas de presuntos

delitos contra la libertad, integridad y formacién sexual, referidos en el Titulo IV del Libro 1l de la Ley
599 de 2000, o cuando constituyen cualquier otro delito establecido en la Ley penal colombiana

vigente.

Paragrafo: para la clasificacion de la situacién se tendran en cuenta los siguientes criterios (Guia

pedagogica de atencién integral para la convivencia escolar). La situacion constituye un delito

establecido por la ley penal colombiana vigente, algunos ejemplos de ellos se mencionan a

continuacion:

a oo P

Homicidio.

Violacién (acceso carnal en cualquiera de sus modalidades).
Acoso sexual.

Pornografia con personas menores de 18 afnos.

Extorsion.
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1.

f. Secuestro.

Articulo 55. Protocolos para la atencién a las situaciones tipo I, Il y lll Protocolo

para la atencién de situaciones tipo | (LEVES).

Procedimientos correctivos y restaurativos.
Reunir inmediatamente a las partes involucradas en el conflicto y mediar de manera pedagdgica para
que éstas expongan sus puntos de vista y busquen la reparaciéon de los dafios causados, el
restablecimiento de los derechos y la reconciliacion dentro de un clima de relaciones constructivas en
el establecimiento educativo.
Fijar la forma de solucién de manera imparcial, equitativa y justa, encaminada a buscar la reparacion
de los dafios causados, el restablecimiento de los derechos y la reconciliacion dentro de un clima de
relaciones constructivas en el grupo involucrado o en el establecimiento educativo. Actuacion de la
cual se dejara constancia en los formatos institucionales de convivencia.
Realizar seguimiento del caso y de los compromisos a fin de verificar si la solucién fue efectiva o si se

requiere acudir a los protocolos consagrados en la Ley 1620.

Protocolo para la atencion de situaciones tipo Il (GRAVES).
Procedimientos correctivos y restaurativos

1. Reunir toda la informacion de la situacidén en los formatos institucionales de convivencia,
realizando las respectivas entrevistas individuales, primero con la persona o personas afectadas
y luego con las otras personas implicadas.

2. En caso de daio al cuerpo o a la salud, garantizar la atencién inmediata a las personas
involucradas mediante su remisién a las entidades competentes y se deja constancia de dicha
actuacioén en los formatos institucionales de convivencia.

3. En caso de haberse requerido medidas de restablecimiento de derechos, se remite la situacion a
las autoridades administrativas y se deja constancia de dicha actuacion.

4. Adoptar medidas de proteccion para las personas involucradas y se deja constancia de dicha
actuacion.

5. Informar inmediatamente a las familias (padres, madres o acudientes) de todas las personas

involucradas y se deja constancia de la actuacion.
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6. Brindar espacios para que las partes involucradas y sus representantes expongan y precisen lo
acontecido. La informacion se mantendra confidencial.

7. Determinar las acciones restaurativas para reparar los dafnos causados y el restablecimiento de
los derechos y la reconciliacion.

8. Definir las consecuencias para quienes promovieron, contribuyeron o participaron en la situacion
reportada.

9. El presidente del Comité Escolar de Convivencia informara a las demas personas de este comité
sobre lo ocurrido y las medidas adoptadas.

10. El Comité Escolar de Convivencia realizara el analisis y seguimiento a la situacién presentada
para verificar la efectividad de la soluciéon dada o acudira al protocolo de atencion a situaciones
tipo lll, en caso de ser necesario.

11. El Comité Escolar de Convivencia dejara constancia en acta de la situacién y su manejo.

12. El presidente del Comité Escolar de Convivencia reportara el caso a través del Sistema de

Informacion Unificado de Convivencia Escolar.

Paragrafo: cuando un estudiante presente acumulacion de situaciones tipo dos sera el coordinador

quien determine si remite o no al comité de convivencia.

Protocolo para la atencion de situaciones tipo Il (GRAVISIMAS).
Procedimiento
Brindar atencién inmediata en salud fisica y mental a los afectados.
2. Informar, de manera inmediata, la situacion a los padres, madres, acudientes o representantes
legales de los, las estudiantes, (dejar constancia en los formatos institucionales de convivencia).
3. Informar de la situacién a la Policia Nacional (Policia de Infancia y Adolescencia, otra autoridad
local existente, (dejar constancia).
4. Convocatoria a los integrantes del Comité de Convivencia Escolar y ponerlos en conocimiento de
la situacion, (dejar constancia dejar constancia en los formatos institucionales de convivencia).
5. Adoptar las medidas propias para proteger a la victima, a quien se le atribuye la agresion y a las
personas que hayan informado o hagan parte de la situacion presentada, (dejar constancia).
6. Realizar el reporte en el Sistema de Informacion Unificado de Convivencia Escolar, (dejar

constancia).
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Hacer seguimiento por parte del Comité de Convivencia Escolar, de la autoridad que asuma el
conocimiento del caso y del comité municipal, distrital o departamental de Convivencia Escolar

que ejerza jurisdiccion sobre el establecimiento educativo, (dejar constancia).

Paragrafo 1: para las situaciones constitutivas de presuntos delitos por parte de menores o
mayores de edad, las investigaciones, interrogatorios y demas actuaciones seran adelantados por
las autoridades y 6rganos especializados del sistema de responsabilidad penal de menores o de
adultos, segun se trate, a fin de evitar vulneracién de derechos fundamentales de los involucrados

y de incurrir en extralimitacién de funciones.

Paragrafo 2: si en cualquiera de las situaciones a las que hace referencia el articulo 40 del Decreto
1965 de 2013 se evidencia una vulneracién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
involucrados en el hecho, el Presidente del Comité de Convivencia Escolar debera poner la
situacién en conocimiento de la autoridad administrativa competente con los soportes de las
acciones previas adelantadas, para que éstas, después de la verificacion pertinente, adopten las
medidas a que haya lugar, conforme a lo dispuesto en el articulo 50 y siguientes de la Ley 1098
de 2006. Lo anterior, sin perjuicio de que el establecimiento educativo continue con el

procedimiento necesario para restablecer el clima escolar.

Circunstancias de atenuacion de la falta:
En el momento de presentada una falta, se tendran en cuenta las siguientes circunstancias que
permitiran atenuar la naturaleza de la misma y realizar un procedimiento mas preciso de acuerdo a
cada situacion:
El reconocimiento espontaneo de su conducta incorrecta o la confesién antes de empezar un
proceso investigativo.
La edad del infractor y, por ende, su grado de madurez psicolégica.
La intencionalidad comprobada.
El buen comportamiento precedente.

El haber obrado por motivos nobles o altruistas
El encontrarse bajo afectacién psicolégica comprobada bajo el compromiso de realizar un proceso

de intervencién profesional con entidad externa.
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7. El haber sido inducido a cometer la falta por alguien que presente mayor edad.

Intentar resarcir o compensar el dafio causado antes de iniciar el proceso disciplinario.

Circunstancias agravantes.

Se consideran circunstancias que pueden agravar las posibles situaciones presentadas las
siguientes:

Reincidir en las faltas.

Cometer la falta para ocultar o ejecutar otra.

Mentir en su version libre para atenuar la falta.

Reaccionar de manera irrespetuosa al ser acusado de cometer una falta.

Haber actuado con pleno conocimiento de los efectos.

Involucrar a personas que no tuvieron nada que ver con el hecho.

Presionar a compafieros para tener cémplices.

© N o g ks~ oobd =

No admitir la responsabilidad o atribuirsele a otras personas.
9. El efecto perturbador que la conducta produzca en la Comunidad Educativa.
10. Aprovecharse de las condiciones de indefensién de otras personas para cometer la falta

11. El haber planeado la falta o tener complicidad de otras personas.

Articulo 56. Acciones correctivas y restaurativas

Las situaciones tipo Il y lll, deberan ser analizados por las autoridades competentes y se podran

efectuar las siguientes acciones correctivas:

1. Remisioén a entidades competentes

Dar a conocer el caso a las autoridades competentes externas cuando la naturaleza de la falta asi
lo amerite, teniendo en cuenta los protocolos necesarios para ello.
De acuerdo con la reglamentacién del decreto 1965 de 2013, el Rector es la persona que debera

activar los protocolos correspondientes a otras autoridades.

2. Suspensién como accién restaurativa.

Dada la incidencia, la gravedad de la falta o el incumplimiento de deberes, el comité de convivencia
analizara los documentos que sustentan la misma y citara al padre de familia o acudiente en los

tres (3) dias siguientes de haberlo recibido. Un delegado del comité dialogara con ellos, se
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notificara la suspensién hasta por tres dias con resolucién disciplinaria (ST- 519/92 de la corte
constitucional). Este proceso vendra acompafado de acciones restaurativas que permitan al
estudiante desarrollar su competencias integrales en busca de su propio crecimiento y el
mejoramiento de su convivencia, como garantia de derechos de los demas integrantes de la
comunidad. Este hecho se consignara en el anecdotario con las firmas del padre, el estudiante, y el
Rector y concluira con una valoracion de las acciones pedagodgicas y restaurativas adelantadas.
Durante dicha sancion el estudiante pierde los derechos académicos de las actividades realizadas

durante este tiempo.

3. Matricula en seguimiento

Al presentarse una nueva falta por parte del estudiante, el comité de convivencia a través del rector
notificard con resolucion disciplinaria a éste y al padre de familia o acudiente, que su matricula
queda EN OBSERVACION; lo que implica que durante el primer periodo se encontrara remitido a
orientacion y se comprometera a adelantar acciones pedagogicas preventivas de cualquier posible
falta, en caso de reincidir en la falta, el educando sera citado con su acudiente con el fin de
considerar una posible reubicacién en otro entorno escolar que garantice un entorno adecuado para
el estudiante y el cumplimiento de acciones pedagodgicas y restaurativas como garantes de los
derechos fundamentales de la comunidad, teniendo en cuenta (ST- 402/92; ST- 519/92 de la Corte
Constitucional). La Rectoria de la institucion citara al padre o acudiente para que junto con el

estudiante y mediante resolucion rectoral, se les informe de dicha decision.

4. Cambio de entorno escolar inmediato:

Planteamiento de la necesidad de cambio de entorno inmediato: Sera decidido por el Consejo
Directivo, previo concepto del Comité de convivencia; por repeticion de faltas graves por parte del
estudiante o por la incurrencia de una falta gravisima, o por actitudes de difamacion, escandalo
publico, violacion de domicilio, maltrato y ultraje de hecho o de palabra de un padre de familia o
acudiente hacia la persona, bienes y familia de cualquier miembro de la comunidad educativa
(Articulo 96 de la ley 115 de 1994, ST- 402/92, ST- 519/92 de la corte constitucional). La Rectoria
de la institucion citara al padre o acudiente para que junto con el estudiante y mediante resolucion
del Consejo Directivo, se les informe de dicha decisién promoviendo que se adelante un cambio
inmediato de entorno escolar que garantice la seguridad de una victima en una situacion gravisima

y el manejo pedagdgico y accion restaurativa del estudiante agresor.
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Paragrafo: las decisiones tomadas por el Consejo Directivo o por rectoria podran ser impugnadas
por el representante legal del estudiante, interponiendo recursos, ya sea de reposicion o de
apelacion, para lo cual dispondra de cinco (5) dias habiles contados a partir de la fecha de

notificacion de la sancion.

Paragrafo 2: también se contemplan algunas acciones restaurativas para dar seguimiento al manejo y
gestion del conflicto; por tanto en los siguientes numerales encontraremos algunas acciones
restaurativas.

5. Acciones pedagodgicas para padres, madres de familia y cuidadores que no asisten a las

escuelas de padres institucionales o que incurran en incumplimiento de sus deberes y

responsabilidades como integrantes de la comunidad educativa

En el marco del decreto 459 de 2024 y la LEY 2025 del 23 de julio de 2020 “Por medio de la cual se
establecen lineamientos para la implementacion de las escuelas para padres y madres de familia y
cuidadores, en las instituciones de educacion preescolar, basica y media del pais, se deroga la ley
1404 de 2010 y se dictan otras disposiciones”. La ENSQ establece las acciones pedagdgicas
restaurativas para los casos de inasistencia a las escuelas de padres programadas por la institucion,
segun lo estipula esta ley en el articulo 4, que referencia la obligatoriedad: “Las instituciones
educativas podran implementar tnicamente sanciones pedagoégicas no pecuniarias, en caso de
inasistencia de los padres o madres de familia o cuidadores, siempre y cuando, se encuentren
estipuladas en el pacto de Convivencia, se respete el derecho de defensa y cuya incorporacion se

encuentre definida en su Proyecto Educativo Institucional (PEI)”.

Paragrafo: seran justas causas de inasistencia a participar en las escuelas de padres y madres
de familia y cuidadores, que programe la institucion educativa publica o privada, el caso fortuito,
la fuerza mayor o la negacion del empleador del padre o la madre y/o cuidador, de dar permiso al
trabajador de asistir a dicha reunion sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 5A, de la Ley 1857
de 2017. Por lo anterior la ENSQ establece las siguientes acciones pedagdgicas para padres

madres de familia y cuidadores que no asisten a escuelas de padres institucionales:

Primera Inasistencia:
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El director de grupo realiza notificacién por escrito al padre, madre de familia o cuidador, recordando
la importancia de la asistencia a las Escuelas de Padres en el marco de la Ley 2025 de 2020 y le

solicita firmar un compromiso de asistencia a la siguiente escuela de padres.

Segunda Inasistencia:

Citacion a los padres, madres de familia o cuidadores por parte del director de grupo (hora de
atencion a padres de familia), ratificar en esta reunion lo que establece la ley 2025 de 2020 y hacer
entrega de un taller formativo, elaborado por la Orientacién Escolar, para ser desarrollado en casa
por parte de los padres de familia, el cual se debe devolver al director de grupo a los ocho dias de
haberlo recibido. En caso de que el padre de familia no entregue el taller, el director de grupo
notificara a Orientacion Escolar, quien lo citara para dar asesoria psicopedagogica frente a la
corresponsabilidad en la educacién de sus hijos.

Tercera Inasistencia:

El director de grupo notificara a la orientacion escolar y al coordinador de la tercera inasistencia.
Orientacion Escolar citara a los padres, madres de familia o cuidadores, quien les dara las pautas

o tematica para que elaboren una cartelera, péster, infografia, entre otras.

El coordinador notificara al padre, madre de familia o cuidador que es necesario que se acerque a
coordinacién a firmar un nuevo compromiso de asistencia a las escuelas de padres y que a la fecha
de la separacién de cupo para su hijo (s) o acudido debera haber asistido a la cuarta Escuela de

Padres.

Cuando los padres de familia, acudientes o cuidadores no asistan a 3 o0 mas talleres de Escuela de
padres sin excusa justificada, se activara la ruta con el ICBF.
6.ACCIONES RESTAURATIVAS: En caso de situaciones tipo 1 y la reiteracion de las mismas
teniendo en cuenta el debido proceso, se contemplan las siguientes acciones:
Notificacion a los acudientes: comunicacion institucional que reporta las novedades al
acudiente de las situaciones y de la frecuencia de las mismas, el acudiente debera
responderla por escrito y su respuesta se asume como evidencia de la notificacion y debido

proceso.
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Citacion del acudiente: para establecer un proceso de didlogo y formalizar un plan de
mejoramiento en caso de suponer una situacion que comprometa la formacion del
estudiante y su sana convivencia.

Citacidn al acudiente para protocolo preventivo de dispositivo: dado que la politica de uso
de dispositivo cuenta con el apoyo de los acudientes, en caso de presentarse una falta
asociada al manejo inadecuado del dispositivo, el acudiente se presentara en la institucién
y adelantara con el estudiante una accioén preventiva que garantice el uso moderado o
minimo del dispositivo seguin este establecido en la politica de uso de dispositivos.
Activacion del equipo de mediadores para adelantar una accion preventiva en caso de
situaciones de convivencia que puedan suponer una potencial situacion para remisién a

comité de convivencia.
Paragrafo: Se debe establecer el compromiso de ofrecer mecanismos alternativos de

participacion (ej. reuniones virtuales, horarios extendidos, trabajos asincréonicos) para los

padres que demuestren imposibilidad de asistir al horario estandar.

Articulo 57. Notificaciones

Las notificaciones de las decisiones tomadas por el comité de convivencia, el consejo directivo o la

rectoria podran darse de las siguientes maneras:

Notificacion personal: dada de manera escrita con informacion detallada sobre la decision
adoptada, asi como los recursos a que tiene lugar la misma, a través de resolucién y con copia al

representante legal.

Por aviso: Al no ser localizado el representante legal, se remitird una comunicacién publica en la
cual se cita a recibir notificacién personal dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes. De no
presentarse, se enviara dicha notificacion a través de correo certificado al domicilio que contenga la

ficha de matricula.
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TiTULO Il. DEBIDO PROCESO INSTITUCIONAL, FALTAS Y TIPOS DE FALTAS.

Definiciones

Amonestacion verbal: en el caso de una falta leve el maestro que conoce la situacion o se entera
hace un llamado de atencién a los implicados en el asunto.

Amonestacion escrita: registro escrito de la falta, con el correspondiente seguimiento por parte del
docente que atiende la situacion y que comunica a las partes implicadas; esta amonestacion debe
de estar registrada en la plataforma puntoedu en el observador del estudiante; dicha amonestacién
debe contar con la conclusion de la situacion.

Citacion a padres de familia: Realizada por el profesor correspondiente, en la cual se le informa
la dificultad o situacién presentada por su acudido.

Remisiones: consiste en informar por escrito una ficha de remision del estudiante a la estancia
correspondiente, coordinacién, orientacién y comité de convivencia,

Remision a Coordinacion: Consiste en enviar al estudiante a la coordinacién correspondiente, ya
sea por falta de convivencia o bajo rendimiento académico.

Citacion a padres, madres de familia o acudientes a coordinacién: Realizada por el coordinador
para informar sobre la situacion presentada por el o la estudiante.

Accion pedagodgica y restaurativa: Realizada por el profesor y/o coordinador correspondiente, en
la cual se solicitara a los o las estudiantes cumplan con el desarrollo de una actividad o accién
pedagdgica coherente con la falta cometida, la cual debe ser reportada al padre de familia, acudiente
o cuidador.

Equipo de mediadores de convivencia: grupo compuesto estudiantes, docentes y padres
capacitados conformado por el comité de convivencia que establece el primer paso la mediacion
como la primera estrategia de accion restaurativa, en el marco de situaciones tipo 1 reiteradas o
cuando las situaciones tipo 2 permitan una instancia de mediacioén.

Paragrafo: lo restaurativo esta orientado a construir climas escolares positivos y de cuidado,
minimizando el uso de practicas disciplinarias excluyentes. Se enfoca en la reparacién del dafio
causado, dando lugar a la responsabilizacién de quien lo causé y en el restablecimiento de los lazos
sociales, fomentando la acogida de quienes han cometido la ofensa a su comunidad. Las practicas

restaurativas tienen como eje de su accion la responsabilizacion, la reparacion y la reintegracion.
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Articulo 58. Debido proceso

En todos los procesos de formacion se garantizaran los derechos fundamentales y constitucionales
del debido proceso segun el articulo 8 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos,
articulo 29 de la Constitucién Politica y articulo 26 del Codigo de la Infancia y la Adolescencia, que

hacen referencia a:

El debido proceso se aplicara en todos los protocolos de atencion a las situaciones, medidas y
acciones pedagogicas a que dé lugar cualquier situacion que afecte la convivencia escolar.
Principios del debido proceso

Todo miembro de la comunidad educativa tendra derecho a ser escuchado y sus opiniones deberan
ser tenidas en cuenta.

Todo miembro de la comunidad educativa tendra derecho a presentar pruebas en su defensa y a
que sean valoradas.

Todo miembro de la comunidad educativa se presume inocente mientras no se la haya comprobado
su responsabilidad.

Todo miembro de la comunidad educativa tiene derecho a la defensa

Todo miembro de la comunidad educativa tiene derecho a presentar recursos que los amparen
contra actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos por la constitucion, por la ley y

por el presente Pacto de convivencia

Procedimientos y términos del debido proceso

La comunicacion formal de la apertura del proceso disciplinario a la persona a quien se imputan las
conductas posibles de sancion;

La formulacion de los cargos imputados, que puede ser verbal o escrita, siempre y cuando en ella
consten de manera clara y precisa las conductas, las faltas disciplinarias a que esas conductas dan
lugar (con la indicacion de las normas reglamentarias que consagran las faltas) y la calificacion

provisional de las conductas como faltas disciplinarias;

El traslado al imputado de todas y cada una de las pruebas que fundamentan los cargos formulados;
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4.

6.
7.

La indicacion de un término durante el cual el acusado pueda formular sus descargos (de manera
oral o escrita), controvertir las pruebas en su contra y allegar las que considere necesarias para

sustentar sus descargos;

El pronunciamiento definitivo de las autoridades competentes mediante un acto motivado y
congruente;

La imposicion de una sancién proporcional a los hechos que la motivaron; y

La posibilidad de que el encartado pueda controvertir, mediante los recursos pertinentes, todas y

cada una de las decisiones de las autoridades competentes.

Articulo 59. Conducto regular

Para el estudio de situaciones de convivencia social es necesario seguir los conductos y
procedimientos con el fin de generar estrategias y llegar a la toma de decisiones guardando el

debido proceso.

Instancias del conducto regular

El docente que conoce, en primera instancia el incidente.
El director de grupo.

La coordinacion.

Comité de Convivencia.

El Rector.

El Consejo Directivo

Paragrafo: en cada una de las instancias de este conducto regular debe haber diadlogo pensado
desde la comunicacién asertiva y empatica, que promueva reflexion, conciliacion, concertacion y
compromiso. El proceso debe quedar consignado por escrito en los formatos institucionales de
convivencia (acta de concertacion, protocolo faltas leves, graves, gravisimas, apertura de proceso,
pliego de cargos, entrevista y descargos, resolucion disciplinaria y remisién comité de convivencia
escolar) firmado por el estudiante, el docente o directivo docente y el padre de familia o acudiente.
En caso de que alguno se niegue a firmar, se dejara constancia con la participacion de dos (02)

testigos, se registrara la negativa a firmar, aceptandose como firmada y valida.
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Articulo 60. Faltas

Son las acciones que, por accion, omisiéon o por fallo, contravienen los ideales propios de la

institucion o transgreden la normativa presente o legal pertinente, alejando al o la estudiante de la
imagen de ejemplo de testimonio irreprochable en los principios, deberes y normas, que rigen

nuestra institucion, incluyendo los de ley, expresados en el presente Pacto de Convivencia.

La Disciplina es necesaria y es buena, mas que ser represiva debe ser de caracter disuasivo,
correctivo, y en algunos casos necesarios sera reeducativa. Esto para dar estricto cumplimiento al
articulo 43 en su numeral 6 de la Ley 1098/2006 de Infancia y Adolescencia. La disciplina fomenta
habitos de responsabilidad, actividad, trabajo, honestidad y una sélida educacion para la libertad, el
respeto y las buenas costumbres, ademas promueve un ambiente justo, equilibrado y sano para la
formacion y la educacién a todo nivel, ayudando a brindar una educacién pertinente y de calidad.
Véase, articulo 42 numeral 2 de Ley 1098/2006 de infancia y adolescencia, Ley 1620/2013 articulo
40.

Para el presente Pacto de Convivencia de la institucién educativa, se acuerda adoptar los siguientes

conceptos:

Disciplina: Es el ajuste del comportamiento en actitudes, acciones, comportamientos y palabras
del estudiante en respuesta a las normas establecidas por la sociedad y la convivencia institucional,
para este caso, soportada en la Ley de Infancia y Adolescencia, Ley 1098 de noviembre de 2006,
la Ley de Educacion General y las normas espirituales y principios éticos de la institucion.
Conducta: Es el ajuste del comportamiento integral y social del individuo, frente a los principios que
rigen la convivencia humana y social de acuerdo con los parametros que rigen la sociedad y el
manual de convivencia escolar.

Las sanciones se basaran para el presente Pacto, dando estricto cumplimiento al articulo 44
numeral 6, de la Ley de la Infancia y la Adolescencia, 1098 de 2006, que determina que las

sanciones disciplinarias y restaurativas se contemplan como:
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Disuasivas: son aquellas que permiten a partir del analisis critico, inducir a los estudiantes a desistir
de un propésito negativo, hecho o situacién que afecte su desempeno académico, personal y de
convivencia.

Correctivas: son aquellas que garantizan la correccion, reparacion o restauracién de derechos de
las y los estudiantes involucrados en las situaciones o faltas al Pacto de convivencia.
Reeducativas: son aquellas que posibilitan las condiciones para que las y los estudiantes, sean
educados nuevamente en torno a las situaciones que afectan no solo el desempefio académico,
personal y social, sino, a los demas miembros de la comunidad educativa.

Restaurativas: son aquellas que contribuyen a una mejor convivencia y a minimizar los conflictos
que se presentan en el ambito escolar. Desde una mirada proactiva, desarrollan sentido de
comunidad y desde una mirada reactiva, permiten la gestion de los conflictos desde la reparacién

del dafo y la restauracion de las relaciones.

Tipos de faltas: En este Pacto de Convivencia, las faltas se clasifican en leves, graves y gravisimas.
Falta leve: Para la institucion, seran consideradas como faltas leves

Llegar tarde sin justificacion a cualquier actividad programada por la institucion.

Faltar a las actividades académicas asignadas sin causa debidamente justificada.

Portar inadecuadamente el uniforme.

Fuga o evasion de clases o de actividades institucionales.

Incumplir con sus compromisos académicos.

Perturbar o irrespetar el normal desarrollo de las actividades académicas, culturales, deportivas o
civicas, dentro o fuera de la institucion.

Realizar acciones que afecten el buen nombre de la institucidon cuando se esté en representacion
de ella.

Ridiculizar a las demas personas por sus faltas, caracteristicas o condicién social (apodos, letreros
0 expresiones corporales insultantes)

Descuidar el aseo o presentacion personal.

Actuar o asumir actitudes y expresiones que atenten contra la sana convivencia y el desarrollo del

programa educativo.
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11. Permanecer en lugares diferentes a los que le corresponde de acuerdo con las actividades
programadas.

12. Usar inadecuadamente los diferentes espacios como bafos, aulas o elementos como muros y
puertas, entre otros.

13. Realizar actividades diferentes a la clase que se esta desarrollando.

14. Hacer mal uso de los elementos y recursos de la institucion.

15. Presentarse sin los elementos basicos necesarios para el desarrollo de sus labores

16. Porte y uso de material quimico contaminante del ambiente.

17. Presentar indisciplina, saboteo y mal comportamiento en actos de la comunidad educativa.

18. Salir o ingresar sin autorizacion a la institucion.

19. Incumplir con sus deberes académicos sin que medien causas que lo impidan.

20. Adoptar expresiones, posturas inmorales, irrespeto fisico o acoso a la dignidad de cualquier
miembro de la comunidad educativa.

21. Promover desorden e indisciplina y mal comportamiento en clases.

22. Realizar manifestaciones exageradas de afecto o tener actitudes obscenas o exhibicionistas en sus
relaciones interpersonales.

23. Interrumpir los procesos académicos de los compafieros retirandolos de clase sin autorizacion.

24. Salir o entrar al colegio por sitios diferentes a las puertas destinadas para ello.

25. Comprar, recibir o entregar comestibles u otros articulos a través de la reja durante su permanencia
en la institucion.

26. Propiciar cualquier tipo de conflicto que atente contra la sana convivencia.

27. Retirarse de la institucion injustificadamente sin cumplir con el aseo del aula asignado.

28. El ocultamiento y silencio a las citaciones de padres de familia o acudientes cuando los mismos
sean requeridos por la institucion.

29. Dar mal uso al servicio de alimentacion escolar.

Paragrafo: Para las faltas leves, una vez agotado el debido proceso, se aplicaran las acciones

pedagdgicas establecidas en el articulo 64 de este Pacto de convivencia.

Faltas graves: Para la instituciéon se definen:
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10.

11.
12.

13.
14.

15.

16.
17.

18.

19.

Reincidir en situaciones de faltas leves.

Involucrarse en acciones que atenten contra la moral y la ética ciudadana, afectando la imagen de
la institucion, por cualquier medio.

Realizar actos que afecten la sana convivencia entre los miembros de la comunidad educativa, por
cualquier medio.

Persistir en el bajo rendimiento académico por negligencia.

Cometer fraude en el desarrollo de las actividades académicas, por cualquier medio.

Dar falso testimonio en procesos escolares.

Tener actitudes negativas que influyan en contra de la armonia y bienestar de la comunidad
educativa

Asumir conductas de acoso escolar (bullying).

Consumir sustancias alucinégenas, psicoactivas o alcohdlicas (incluye cigarrillos, cigarrillos
electrénicos, sustancias médicas no prescritas, entre otros) dentro o alrededor de la instituciéon o
mientras porte el uniforme.

Portar armas no letales.

Ejercer actuaciones de ciberacoso escolar (ciberbullying).
Difundir informaciéon no autorizada a través de internet haciendo uso del buen nombre de la

institucion.
Fomentar o participar en ausencias y evasiones de actividades institucionales en forma grupal.
Practicar juegos que generen riesgo para la salud fisica 0 mental para el estudiante o cualquier

miembro de la comunidad educativa.

Utilizar apodos, realizar juegos bruscos, usar vocabulario soez, hacer burlas, irrespetar y maltratar
a cualquier miembro de la comunidad educativa que afecten la integridad fisica, sicolégica o moral,
dentro o fuera de la institucion.

Incumplir repetidamente los procesos de nivelacion en las diferentes asignaturas.

Efectuar ventas de cualquier indole, recolectar dinero con rifas, fiestas u otros eventos para
beneficio propio o grupal.

Escribir letreros, realizar dibujos e insultos contra companeros, profesores u otras personas de la

comunidad educativa.

Encubrir actos que atentan contra la convivencia escolar o solidarizarse con los mismos.
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22.

23.

24.

25.
26.
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12.

13.

Danar o destruir los bienes y enseres de la institucion.

Recibir visitas de particulares en horas de clase y descanso sin el debido permiso o autorizacion de
las directivas del plantel.

Presentarse a la institucion o a cualquier actividad programada en estado de embriaguez o bajo los
efectos de sustancias alucindgenas o farmaco dependientes.

Irrespetar, hacer burlas o difamar a los compafneros que hacen parte de la comunidad diversa
(enfoque diferencial)

Aprovecharse de la condicion de discapacidad o riesgo psicosocial para beneficio propio.

Fuga de la institucion.

Incurrir en procesos de ventas y compras de productos y servicios dentro de la institucién educativa.

Faltas gravisimas: Para la institucidon se establecen:

Reiteracién de faltas graves.

Suplantar la identidad de otra persona por cualquier medio o incitar a otra a hacerlo.
Adulterar, falsificar o hacer uso fraudulento de documentos publicos o privados.
Adulterar informacion en las plataformas institucionales.

Comercializar bebidas alcohdlicas.
Comercializar todo tipo de armas

Portar armas letales.
Comercializar sustancias alucindgenas o farmaco dependientes.

Intimidar, amenazar, sobornar o agredir fisica, verbal o virtualmente a miembros de la comunidad

educativa.

. Escribir letreros de caracter obsceno que lesionen la moral o dignidad de las personas, en paredes,

muebles u otros lugares dentro o fuera del establecimiento.

Encender fuego, quema de pdlvora o detonantes dentro del establecimiento.

Hacer actos de corrupcién de menores, proxenetismo o induccion a la prostitucion, a la drogadiccién,
al robo, o a la realizacion de cualquier acto que atente contra la moral y la integridad fisica.

Formar parte de grupos que promuevan la violencia, delincuencia, prostitucion, suicidio, homicidio

y cualquier tipo de maltrato dentro o fuera de la institucion.
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14.

15.
16.
17.
18.

19.

Portar o divulgar material pornografico teniendo en cuenta las disposiciones legales tipificadas para
este fin en el cédigo de la infancia y la adolescencia.

Realizar manifestaciones abusivas de tipo sexual que causen escandalo, dafio fisico o psicoldgico.
Ejecutar soborno o extorsion a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Hurto

Toda conducta tipificada como delito dentro de la Ley de Infancia y Adolescencia y el Codigo Penal

vigentes.

Comentarios, opiniones o aseveraciones que involucren a la institucion como tal o a miembros de
la misma y que rompan el derecho constitucional al buen nombre, a la intimidad, y a la integridad.
Seran susceptibles de procesos disciplinarios institucionales, sanciones con expulsion o por

autoridad externa competente. Sentencia de la Corte Constitucional T-240 de junio 26 del 2018.

Paragrafo 1: para las faltas graves y gravisimas, una vez agotado el debido proceso, se aplicaran

las acciones correctivas establecidas en el articulo 56 de este Pacto de convivencia.

Paragrafo 2: cualquier estudiante que, en representacion de la institucion, que porte el uniforme o
algun distintivo institucional y cometa una falta, debera asumir las consecuencias propias de esta
tipologia.

Articulo 61. Procedimientos generales (Faltas)

Las faltas leves deben resolverse a través del didlogo y el compromiso entre el docente y el o la
estudiante o los y las estudiantes implicados, con soporte por escrito en el formato de acta de
concertaciéon o el formato de proceso de convivencia para faltas leves, este proceso debe quedar
registrado en el observador del estudiante, en puntoedu; con su correspondiente conclusion.

En caso de faltas graves quien se entere de ellas, debe llevarlas ante la instancia segun el conducto
regular en el formato de proceso de convivencia de faltas graves y le seguira el debido proceso
correspondiente, siempre por escrito y en los formatos de convivencia institucionales, este proceso
debe quedar registrado en el observador del estudiante, en puntoedu; con su correspondiente
conclusion.

En caso de faltas gravisimas, seran remitidas al Comité de Convivencia Escolar, habiendo agotado
el debido proceso a través del acta de proceso de convivencia para faltas gravisimas, resolucion de

apertura de proceso, acta de entrevista y descargos, pliego de cargos debidamente firmados por el
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estudiante, acudiente, docente y directivo docente. Este estamento definira la ruta de atencién con
el organismo o entidad de control.

Las diferentes instancias pueden acudir a la Orientacion Escolar si el caso asi lo amerita, con el fin
de recibir una valoracion e implementacién de estrategias frente a la situacién que se esté
presentando.

El Comité de Convivencia Escolar, el Rector o el Coordinador pueden intervenir en cualquier
momento, si el caso lo requiere; de esta intervencion debe quedar una constancia por escrito y acta
de socializacién con la firma de las partes implicadas.

El Consejo Directivo, como instancia maxima de decision conocera y determinara de manera
particular en aquellos casos que sean considerados como gravisimos y que ameriten la aplicacion

de la exclusion al estudiante, previo cumplimiento del debido proceso.

Articulo 62. Procedimiento para solicitudes y reclamos respecto a los recursos de

reposicion o apelacion.

Cuando se solicite el estudio de una sancién por alguna instancia, los padres de familia deberan
hacerlo por escrito, estableciendo el motivo, las razones vy la justificacion de su solicitud. Esta sera
presentada directamente ante la rectoria del plantel educativo.

Toda decision tomada debe ir acompafada de un informe escrito utilizando los formatos
preestablecidos que puede ser realizado en un acta o dentro del anecdotario u observador del
estudiante, con la firma de los participantes en el estudio del caso, siguiendo el debido proceso.
Todos los estudiantes tienen el derecho de defensa, al igual que los padres, debiéndose hacer por
medio escrito y ante la instancia que corresponda en el tiempo que se establece en el presente

Pacto de Convivencia.

Articulo 63. De los procesos pedagdgicos de formacion

Son las acciones dirigidas a analizar, cuestionar y sintetizar las situaciones y actitudes que van en
contra de la aplicacion del Pacto de Convivencia, para transformar estas acciones en beneficio del
ser y de la comunidad en general, estas acciones son continuas, mientras haya vinculacion con la

institucion, en tanto antes que sancionatorio, este Pacto de convivencia pretende ser formativo.
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Articulo 64. Acciones pedagodgicas formativas sugeridas

Ademas de los procesos de formacién definidos en el presente Pacto de Convivencia, los docentes
o coordinadores podran hacer uso de las siguientes acciones pedagdgicas para ayudar a la

transformacion de los comportamientos no adecuados.

Responsabilizarse de realizar las actividades pedagodgicas desarrolladas durante su ausencia a
clase.

Solicitar al o la estudiante la presentacion de un escrito en el que argumente la importancia de
convivir en comunidad evidenciando las competencias ciudadanas, debe incluir explicitamente el
componente de consecuencias emocionales y la reparacién del daino.

Participar en la elaboracién de materiales didacticos que apoyen el manejo pedagogico de las clases
en las que incurra en las situaciones y se promuevan los valores de convivencia escolar.

Citar a los padres de familia o acudientes a talleres con orientacion o a la escuela de padres para
recibir herramientas sobre el manejo del seguimiento escolar.

Participar en la prestacion de labor social en areas comunes de la institucion, que beneficien a la
comunidad educativa

RECOMENDACION: INCLUIR LA REPARACION FAMILIAR. El enfoque restaurativo debe
extenderse a la familia. Se debe incluir el deber de la familia de participar en las medidas
restaurativas que la institucion defina (charlas, talleres, compromisos de cambio en casa) como

parte integral de la sancion.

Articulo 65. Procesos pedagdgicos para el cuidado de bienes, muebles y enseres del aula y

la institucién, en caso de daios.

Se debera garantizar:

Claridad en la circunstancia o hecho a evaluar.
Identificacion de la falta.

Estudio de las circunstancias e incidencia de la situacién.
Aplicacién de los procedimientos y mecanismos siguiendo siempre el debido proceso.

Firma del documento, segun el proceso en que se encuentra el o la estudiante.
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Paragrafo 1: el docente que conoce la situacion, hara la averiguacion preliminar para determinar
los posibles responsables del hecho y levantara un acta de dicha indagacion informara al director
de grupo y al coordinador quien citara al padre o acudiente para que conozca la situacion y asuma

la reposicion o arreglo del bien o enseres.

Paragrafo 2: si el padre o acudiente no asiste a la citacion o asistiendo no acepta responder por el
dafo, estando demostrada la responsabilidad de su hijo o acudido se remite con copia de lo actuado
del caso al comité de convivencia. Si en la instancia del comité de convivencia no se llega a solucién
de la situacion, éste remitira el caso con copia de lo actuado al Consejo Directivo para que determine
la accion correspondiente. Si se reincide en ocasionar otro dafo, se remite directamente al Consejo
Directivo, previa investigacion preliminar por el docente que tuvo conocimiento del hecho levantando

acta que es enviada al Consejo Directivo.

Articulo 66. Ausencias, evasiones o fugas

Cuando él o la estudiante falte al plantel el padre de familia, acudiente o cuidador, debe acercarse
a la coordinacién para justificar la ausencia. En caso de incapacidad médica, se debe enviar el

documento con firma y sello del médico, junto con una nota firmada.

Las excusas deben ser presentadas por escrito, con firma, niumero de cédula y teléfono del padre
de familia o acudiente, a mas tardar los tres (03) siguientes de la ausencia, para tener derecho a

presentar los trabajos y evaluaciones correspondientes.

Si la o el estudiante falta al plantel sin excusa correspondiente o se evade de clases sin ingresar a
la institucion, los padres de familia, seran los primeros respondientes y, en todos los casos, la
institucion se exonera y exime de todas las acciones y sus posibles consecuencias por los hechos,
acciones y actividades que el estudiante realice en dicha ausencia, toda vez que no ingreso a la
institucion.

Las ausencias injustificadas no dan derecho a presentar los trabajos y evaluaciones del dia de la
ausencia, a partir de la tercera ausencia injustificada se inicia el debido proceso y el docente del
area o asignatura debe informar de la ausencia injustificada del estudiante al director de grupo,
quien reportara al coordinador respectivo. EI Comité de Ausentismo realizara el seguimiento de

estos casos
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5. Si el estudiante se evade de las instalaciones de la institucién de manera ilicita o sin el respectivo

permiso o autorizacién de los padres o acudientes, éstos seran los primeros respondientes y en
todos los casos la institucion se exonera y exime de todas las acciones y sus posibles
consecuencias por los hechos, acciones y actividades que el estudiante realice, por cuanto se evade
de manera ilicita y sin el consentimiento de la institucién, renunciando asi a su debido proceso, por
cuanto infringe de manera grave la norma de presencia activa dentro de las instalaciones de la
institucion.

Para que el estudiante pueda ausentarse del plantel en horas de clase los padres deben informar
por escrito. El coordinador debe autorizar dicha salida e informar al docente para registrar la

novedad en la plataforma definida para ello.

Articulo 67. Retardos

Cuando el estudiante sume tres (03) retardos al plantel este realizara un compromiso por escrito

ante la coordinacion y sera firmado por el padre de familia. Previamente, en el primer y segundo
retardo al estudiante se le debe haber hecho un llamado de atencion verbal. Al reincidir en la falta,
completando cinco (05) retardos se citara al padre de familia por parte del coordinador y se firmara

un compromiso con registro en el anecdotario.

Paragrafo: El o la estudiante que llegue tarde sin justificacion alguna, pierde su derecho a
presentar las evaluaciones y trabajos correspondientes al tiempo en que esté ausente, asumiendo

las respectivas consecuencias de su falta.

TITULO III. MECANISMOS O ESTRATEGIAS PARA PREVENIR EL ACOSO Y VIOLENCIA
ESCOLAR ESTIPULADO EN LA LEY 1620

Articulo 68. Ruta de atencién integral para la convivencia escolar y socializacién de las rutas

a la comunidad educativa

La Ruta de Atencién Integral tendra cuatro componentes: promocion, prevencion, atencién y

seguimiento.
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1. Estrategias del componente de promocion

a.

Fortalecer la sana convivencia en el grupo familiar a través de la realizacion de talleres periédicos

a los padres de familia, liderados desde el proyecto de escuela de padres

Realizar talleres de acompafamiento psicoldgico apoyados por la orientacién escolar y en convenio
con entidades externas, para la promocion de las habilidades socioemocionales en el marco de la
de la Ruta de Atencion Integral, detallando las acciones formativas enfocadas en las competencias
clave (Autonomia emocional, Regulacion, Habilidades sociales, etc.) antes de la aparicidén de
conflictos.

Al inicio del afio escolar se generara un dialogo reflexivo mediante direcciéon de grupo, sobre la
importancia de la sana convivencia, competencias ciudadanas y el ejercicio de los derechos

humanos, sexuales y reproductivos.

2. Estrategias del componente de prevencion

a.

Lograr la apropiacion del Pacto de Convivencia a través de direcciones de grupo programadas
periddicamente

Generar espacios de reflexion en los y las estudiantes sobre el buen uso de las redes sociales, que
permita prevenir el matoneo cibernético

Lograr la apropiacién del Pacto de Convivencia a través de talleres practicos con docentes vy
directivos del plantel, lo que permite fortalecer la formacion para el desarrollo integral del nifio, nifa
y adolescente, con el proposito de disminuir en su comportamiento el impacto de las condiciones
del contexto econdmico, social, cultural y familiar

Transversalizar el Pacto de Convivencia con todas las areas del plan de estudios.

3. Estrategias del componente de atencién

a.

La junta de aula, actuara como comité conciliador, como primera instancia, ante los casos de
convivencia escolar

Disefiar y ejecutar actividades formativas y pedagdgicas con la intervencion del equipo de apoyo
institucional de la institucién con estudiantes agresores ya detectados.

Focalizar los casos de violencia escolar y realizar intervenciones de sensibilizacion con las familias

lideradas por el equipo de apoyo institucional.
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d. Lograr la apropiacion de la ruta integral de atencion, a través, de talleres practicos, liderados por el

equipo de apoyo institucional, que permita garantizar la asistencia al nifo, nifia, adolescente, al
padre, madre de familia, acudiente o cuidador, o al educador de manera inmediata, pertinente, ética,
e integral, cuando se presente un caso de violencia u acoso escolar o de comportamiento agresivo

que vulnere los derechos humanos, sexuales y reproductivos.

4. Estrategias del componente de seguimiento

a. Cada estamento debera hacer seguimiento a los casos que desde su competencia dirija, para ello

dejara constancia escrita en los formatos institucionales que considere.

TiTULO IV. CONFORMACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Articulo 69. Conformacion:

El comité escolar de convivencia estara conformado por:

1.

NS kN

El Rector, quien lo preside.

El Personero Estudiantil.

El Orientador Escolar de la Institucion.

Un Coordinador.

El presidente del Consejo de Padres de Familia.
El presidente del Consejo Estudiantil.

Un docente (que lidere procesos o estrategias de convivencia escolar).

Paragrafo: el comité podra invitar con voz, pero sin voto a un miembro de la comunidad educativa

conocedor de los hechos, con el propésito de ampliar informacion

Articulo 70. Elecciéon de representantes al Comité de convivencia escolar

La eleccidon de los Representantes al Comité de Convivencia Escolar se establece a partir de la
conformacion del Gobierno Escolar:
El Personero estudiantil y el Presidente del Consejo de Estudiantes seran elegidos por votacion, por

sus companeros como lo sefala el Pacto de Convivencia en el capitulo de gobierno escolar.
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El docente sera elegido mediante votacion por mayoria simple al principio del afno lectivo escolar,
al tiempo que el gobierno escolar.

El representante de los coordinadores sera nombrado entre sus miembros en la primera reunién del
Equipo Directivo al principio del afio lectivo escolar.
El presidente del Consejo de Padres de Familia sera elegido en votacion por parte de los padres de

familia en asamblea.

Los demas miembros hacen parte del Comité a partir de su nombramiento en el cargo ejercido.

Conformar los equipos de mediadores como primera instancia de dialogo y restaurativa para el
manejo de situaciones tipo 1 reiteradas.

Articulo 71. Periodo de permanencia

El Comité de Convivencia Escolar tendra vigencia por el afio lectivo para el cual fue escogido.

Articulo 72. Funcionamiento

Son funciones del Comité de Convivencia Escolar, las siguientes:

Identificar, documentar, analizar y resolver los conflictos que se presenten entre estudiantes, entre
docentes, entre docentes y estudiantes, directivos y estudiantes

Liderar acciones que fomenten la convivencia, la construccion de la ciudadania, el ejercicio de los
derechos humanos, sexuales y reproductivos y la prevencién y mitigacion de la violencia escolar
entre los miembros de la comunidad educativa.

Promover la vinculacion de la institucion educativa a las estrategias, programas y actividades sobre
el tema de convivencia escolar, que se desarrollen en diferentes entidades.

Convocar a un espacio de conciliacidon para la resolucion de situaciones conflictivas que afecten la
convivencia escolar por solicitud o de oficio. El o la estudiante estara acompafiada por el acudiente.
Activar la Ruta de Atencién Integral para la convivencia escolar, frente a situaciones de conflicto
especificas, frente a las conductas de alto riesgo de violencia o de vulneracion de los derechos
sexuales y reproductivos, qué NO pueden ser resueltos por este comité porque trascienden del
ambito escolar y revisten caracteristicas de una conducta punible.

Liderar el desarrollo de estrategias de formacion e instrumentos destinados a promover y evaluar la
convivencia escolar, el ejercicio de los derechos humanos sexuales y reproductivos.

Entregar un informe anual de caracter cuantitativo general que refleje los casos atendidos y las

acciones pedagogicas propuestas.
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TiTULO V. SOCIALIZACION Y DIVULGACION A LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

Articulo 73. Socializacion de la ruta de atencion

Al inicio del afo, se socializara la ruta de atencion por parte de la orientacién escolar a los docentes
y directivos docentes quienes, a través de las reuniones de padres y direcciones de grupo, daran a
conocer la misma a padres de familia y estudiantes a fin de agilizar procesos en caso de ocurrencia

de hechos que ameriten la activacion de la ruta de atencion.

Articulo 74. Socializacion del Pacto de convivencia

El Pacto de Convivencia permanecera publicado y actualizado en la pagina web institucional. De
acuerdo con las necesidades sera resignificado y la socializacion se hara dentro del primer mes del
calendario escolar, a través de direcciones de grupo y de reuniones de padres de familia, en las que
se profundizara los deberes y derechos de estos estamentos, las rutas de atencién y las tipologias
de las faltas.

TiTULO VI. IDENTIFICACION Y SEGUIMIENTO A SITUACIONES QUE AFECTAN LA
CONVIVENCIA ESCOLAR

Articulo 75. Plan de Convivencia Anual

La ENSQ expresa la necesidad de favorecer la convivencia y adoptar las medidas preventivas
necesarias para garantizar los derechos de todos los miembros de la comunidad educativa, y el
cumplimiento de sus deberes, con el fin de impedir la comisién de hechos contrarios a las normas
de convivencia en el centro educativo. Para desarrollar esta actividad preventiva manifiesta la

necesidad de:

1. Elaborar un plan anual de Convivencia Escolar que contemple la identificacion y el seguimiento
a las posibles situaciones que afectan la convivencia escolar
2. Potenciar la comunicacion constante y directa del profesorado, particularmente de los profesores

con los padres y/o de los alumnos.
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Paragrafo 1: El plan de convivencia escolar considerara los siguientes aspectos:

La situacion actual de la convivencia: identificar los conflictos que se producen con mas frecuencia
y analizar sus causas, las personas que estan implicadas en ellos, la forma en que inciden en la
convivencia.

Las respuestas que el centro educativo da a estas situaciones: identificar la implicacion del
profesorado, de los estudiantes y de las familias, y las soluciones dadas por el plantel.

Las relaciones con las familias y los servicios externos: asociacion de madres y padres de
alumnos, servicios sociales, centro de salud, entre otros.

Las experiencias y trabajos previos desarrollados en relacidén con la convivencia en la institucion.
Las caracteristicas de la comunidad educativa y del contexto: Ubicacion, estudiantes, equipo
docente, espacios, entre otros.

Las necesidades de formacion y recursos necesarios.

Paragrafo 2: El plan de convivencia escolar se disefia acorde con las condiciones del contexto y
adaptado a las caracteristicas institucionales que tendra en cuenta los siguientes aspectos:
Procedimiento para la elaboracién, difusion y apropiacion de las normas de convivencia de la
institucion

Realizacién de actividades especificas para el aprendizaje y practica de comportamientos pro
sociales de los estudiantes

Desarrollo de habilidades para la convivencia escolar, familiar y social y procedimientos generales

para la resolucién de conflictos
Actuaciones ante las situaciones de acoso entre escolares

Actuaciones ante las situaciones de conductas disruptivas

Articulo 76. Directorio telefénico ruta de atencién integral

La instituciéon educativa contara con un directorio telefénico de los diferentes 6rganos o entidades

competentes, el cual se fijara en las oficinas de coordinacion, orientacion y secretaria.
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TITULO VII. ESTRATEGIAS DE COMUNICACION CORRESPONSABILIDAD CON OTRAS
INSTITUCIONES O ENTIDADES

Articulo 77. Estrategias de comunicacion

Se tendran en cuenta las siguientes acciones de comunicacion que buscan brindar apoyo y
medidas de proteccidn a las victimas, asignando a su vez responsabilidades a los miembros de la

comunidad educativa:

Personas Medidas Responsables
Instancias
Victima APOYO Y MEDIDAS DE PROTECCION.

1. La actuacion inmediata es garantizar la seguridad de la

victima, de forma que no se produzcan nuevas Rector

agresiones. Comité de
2.Se brindara condiciones de seguridad para que convivencia
escolar
comunique lo que pasa.
3. Se tienen camaras de seguridad en diferentes espacios
de la institucién
4. Se brinda una tutoria especial de apoyo a cargo de la
orientacion.
VIGILANCIA EN ZONAS DE RIESGO DENTRO DE
LA INSTITUCION Rector

Importancia de la presencia y acompafiamiento de los | Coordinadores
profesores en el ingreso, descansos, salidas y en todas las
actividades internas.
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ENTREVISTA. o}
La entrevista la realiza en primera instancia los profesores

responsables, en segunda instancia por su gravedad con los | Profesores
responsables

coordinadores. )
Coordinador-es

A través de sus manifestaciones podremos conocer el
alcance de la agresion, sus sentimientos y repercusiones.

COMUNICACION A LOS PADRES DE FAMILIA

Es importante comunicar inmediatamente a los padres de | Profesores

familia y hacerle conocer del hecho, poniendo a su | responsables o]
disposicion el equipo de apoyo institucional. equipo de apoyo
institucional

CAMBIO DE AULA

Solo se realizara como ultimo recurso que acuerde el Comité | Comité de convivencia
de convivencia Escolar de acuerdo al reglamento interno y a
los informes solicitados al equipo responsable segun la
gravedad del caso. Rector

escolar

COMUNICACION A ENTIDADES PUBLICAS DE

PROTECCION DE MENORES Comité de
convivencia esc

Si se considera que esta en cierto peligro la integridad fisica
Rector

o emocional del estudiante al ser seriamente amenazado se
buscara apoyo a dichas instituciones y seran ellos los unicos
encargados de recurrir a los organismos de proteccion de
menores de acuerdo a la Ley.

Agresores FOMENTAR LA REPARACION DEL DANO COMETIDO de

Promoviendo la responsabilidad y la reflexion para el
reconocimiento de las consecuencias de su accion.

Seguimiento psicopedagdgico y/o tutorial de manera
permanente. Convivencia

Comité

Escolar
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ENTREVISTA Coordinador o

La entrevista la realizan los coordinadores responsables. Profesores de

Si son varios los estudiantes se realizan las entrevistas por | responsables
separado evitando que puedan comunicarse para proceder

. ) ., Comité
posteriormente a una intervencion grupal.
Convivencia
Escolar
POSIBILIDAD DE LLEGAR A ACUERDOS O
CONCILIACIONES
A nivel personal, de mutua voluntad de enmendar lo
sucedido.
Comité de
A nivel grupal, presentar disculpas publicamente, repararel | Convivencia
dafo u ofensa, realizar campanas sobre la dignidad de la Escolar
persona, respeto, tolerancia, companerismo y convivencia,
etc.
MEDIDAS DISCIPLINARIAS de

Comunicar la falta en que ha incurrido en contra de las
normas de convivencia y la medida correctiva de suspension | Rector
temporal de clases o definitiva a que estd sujeto por | Comité
reglamento interno. Convivencia
Escolar

Comunicarle igualmente la posibilidad de denuncia, por parte
de la victima, a la fiscalia de menores.
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Aula CAMBIO DE AULA. o

Si pertenece a la misma aula, que el agredido
Profesores

INFORMACION AL AULA responsables
coordinador

Informacion a los estudiantes y solicitud de colaboracion.

Describir la situacion conflictiva que se haya originado

Identificar a victimas, agresores y espectadores.

Profesores INFORMACION A LOS PROFESORES

La informacién a los profesores sera de acuerdo a las

implicancias de la deteccion del hecho de acoso escolar en | Coordinadores

reunion general, por nivel educativo, por grados o por aula.

Explicacion de las posibles medidas correctivas que se van

adoptar.

Padres de INFORMACION A LOS PADRES DE FAMILIA
familia Entrevista privada para la informacion de las medidas

adoptadas a realizar de proteccion en el caso del estudiante Rector

victima y de medidas correctivas en el caso del estudiante

agresor. Comité de la
Convivencia

Escolar

colaboracién en las medidas adoptadas.
En los casos de situacién grave en que se haya causado dafio
a la integridad fisica, moral o psicoldgica de la victima, se

informara las posibles acciones legales.

En todos los casos, constante apoyo a los padres de familia.

Orientacién y establecimiento de compromisos para su
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Comité de la REUNION PARA ESTABLECER ACCIONES Y
Convivencia MEDIDAS
Escolar Notificado un caso se procede en primera instancia a los
profesores responsables para las averiguaciones [Comité de
respectivas. Convivencia Escolar

La informacion de los profesores responsables proporcionada
es analizada y evaluada por el equipo de convivencia escolar
para su tratamiento y seguimiento.

Articulo 78. Corresponsabilidad con otras entidades.

Las autoridades que reciban por competencia las situaciones reportadas por el Comité de
Convivencia Escolar, deberan cumplir con lo establecido en la Ley 1620 de 2013, que dicta lo

siguiente:

Adelantar la actuacion e imponer de inmediato las medidas de verificacion, prevencion o de
restablecimiento de derechos de las partes involucradas en la situacion reportada a que hubiere
lugar, acorde con las facultades que para tal efecto les confiera la Constitucién y la Ley, y conforme
a los protocolos internos o procedimientos que para el efecto tengan implementados las respectivas

entidades.

Realizar el reporte en el aplicativo que para el efecto se haya implementado en el Sistema de
Informacion Unificado de Convivencia Escolar.

Realizar el seguimiento a la situacién puesta bajo su conocimiento hasta que se logre el
restablecimiento de los derechos de los involucrados. En aquellos lugares en donde no exista Policia
de Infancia y Adolescencia para la atencion de las situaciones tipo lll, las mismas seran reportadas
0 puestas en conocimiento ante la policia de vigilancia. Frente a las situaciones que requieran
atencion en salud se debera acudir al centro de salud, clinica u hospital mas cercano, los cuales en
ningun caso podran abstenerse de prestar el servicio, conforme a lo dispuesto en el articulo 27 de
la Ley 1098 de 2006, en la Ley 1438 de 2011 y sus normas concordantes. En los municipios donde
no haya Defensor de Familia, las funciones que la Ley 1098 de 2006 le atribuye seran cumplidas

por el Comisario de Familia. En ausencia de este ultimo, las funciones asignadas al defensor y al
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comisario de familia correspondera al Inspector de Policia. En los municipios en donde exista
Defensoria de Familia y Comisaria de Familia o Comisaria de Familia e Inspeccion de Policia,
cualquiera de las autoridades competentes asumira a prevencion, el conocimiento del caso de
inobservancia, amenaza o vulneracion; verificara inmediatamente el estado de derechos; protegera
al nifio, nifia o adolescente a través de una medida provisional, si es del caso, y a la primera hora

habil siguiente remitira las diligencias a la autoridad competente.

Paragrafo 1: En materia de prevencion de la violencia sexual y atencion integral de los nifios, nifias
y adolescentes abusados sexualmente, ademas de la aplicacién del protocolo correspondiente, se

debera aplicar lo contemplado en la Ley 1146 de 2007.

Paragrafo 2: cuando la autoridad competente evidencie que la situaciéon presentada constituye
delito, tendra en cuenta que si se trata de personas menores de catorce (14) anos se aplicara lo
establecido en los articulos 142, 143 y concordantes de la Ley 1098 de 2006. Si se trata de personas
que tengan entre catorce (14) y dieciocho (18) afios, seran sometidos al Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes de que trata el articulo 139 y la Ley 1098 de 2006. Las
personas mayores de 18 afios que pertenezcan a los niveles educativos de basica y media, que
incurran en conductas constitutivas de presuntos delitos, seran sometidas al sistema penal de

adultos, sin perjuicio de las excepciones establecidas en la Ley.

Paragrafo 3: cuando surjan conflictos de competencia administrativa éstos se superaran conforme

a lo establecido en el articulo 39 de la Ley 1437 de 2011. Las actuaciones administrativas de las
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autoridades deberan desarrollarse acorde con los principios constitucionales y los consagrados en
el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.

En tal sentido, es responsabilidad de la ENSQ, informar a las entidades anteriormente descritas; y
demas entidades que le confieran, de manera oportuna, las situaciones que ameriten su

intervencion, apoyo, acompafiamiento o accionar legal.
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CAPITULO V. DE LA PRESTACION DE SERVICIOS

TiTULO I. MEDIOS DE INFORMACION Y COMUNICACION INSTITUCIONAL

Articulo 79. Estrategias de divulgacion

Todas las estrategias de divulgacién que se definen desde la el Consejo Directivo pasan por el
siguiente proceso:

Identificacion de la necesidad comunicacional

Analisis de la informacion a difundir

Definicion del publico

Especificacion de los canales que portaran el mensaje

Articulo 80. Canales de comunicacion

La ENSQ, cuenta con los siguientes canales de comunicacion, a través de los cuales se ejecutan

las estrategias que garantizan la informacion entre los miembros de la comunidad educativa.

Plataforma académica Puntoedu: Es la plataforma académica en internet en la cual estudiantes
y acudientes consultan informacién sobre aspectos académicos y reposan los datos de los
anecdotarios. De igual forma, en ella los padres de familia encuentran los reportes académicos
sobre sus hijos.

NOTA: Los usuarios de la plataforma son responsables del buen uso de la misma y de la

confidencialidad de la contrasefa asignada.

Circulares impresas: Es informacion institucional enviada por correo electrénico institucional. Su
contenido es de caracter informativo. Deben contar con el visto bueno de la rectoria o coordinacion

antes de ser enviadas.




3. Pagina oficial en internet: (http://ensqg.edu.co/): Es la pagina oficial, muestra informacion y
documentos institucionales que se pueden consultar o descargar en linea, al igual que actividades

importantes que se realizan.
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4. Correos electronicos masivos: (normalsupquindio@gmail.com): Es el canal de comunicacion a

través del cual es enviada electrénicamente informacion institucional y la agenda semanal

5. Emisora institucional: Es el proyecto de radio escolar del colegio. Su programacion se transmite

en los horarios de descanso.

6. Reuniones con padres de familia: Anualmente el colegio se reune con los padres de familia en
reuniones generales o asambleas, promovidas desde los proyectos pedagdgicos y/o areas. También
se realizan reuniones periodo a periodo. De igual forma, el colegio, de manera individual, podra citar
a los padres de familia en distintos momentos del afio para compartir con ellos informacién sobre el
rendimiento académico y la formaciéon de los alumnos o podra convocarlos para ofrecerles

capacitaciones.

7. Mensajes de texto (sms) o Whatsapp: En aras de mantener a la comunidad informada de manera
inmediata, se empleara plataformas de envio de mensajes instantaneos para confirmar la difusion
de informacion institucional adelantada en el correo electrénico institucional, este canal de
comunicacion solo facilita la confirmacion de informaciéon y no constituye un canal oficial para

atencion de situaciones de convivencia, asistencia y reclamacion.

8. Redes sociales: Se operan las cuentas oficiales de la institucion en Facebook, en el cual se difunde

informacién sobre eventos y se carga el registro fotografico de dichos eventos.

Paragrafo 1: es deber de todos los miembros de la comunidad educativa hacer un correcto uso de
estos canales de comunicacion. Comentarios, opiniones o aseveraciones que involucren a la
institucion como tal o a miembros de la misma y que rompan el derecho constitucional al buen

nombre, a la intimidad, y a la integridad seran susceptibles de procesos disciplinarios institucionales



http://ensq.edu.co/
http://ensq.edu.co/
http://ensq.edu.co/

o por autoridad externa competente. Sentencia de la Corte Constitucional T-240 de junio 26 del 2018
“No se esta vulnerando el derecho fundamental a la educaciéon cuando se sanciona con expulsion,
previa intervencion y analisis del comité de convivencia escolar, a un estudiante por la utilizacion

indebida de redes sociales”.

Paragrafo 2: 1la ENSQ, se reserva el derecho de eliminar cualquier comentario u opinion que atente

con los derechos anteriormente descritos. De la misma manera, se reserva el derecho a exaltar los

comentarios que consideren contribuyen a la construccidon y posicionamiento de su imagen

institucional.
Sera responsabilidad de los miembros de la comunidad educativa mantener actualizado los canales
de comunicacion en las bases de datos, e informar en cual canal desean que les llegue la
informacion.

TITULO Il. REGLAS DE USO DE LOS ESPACIOS INSTITUCIONALES

Articulo 81. Ingreso a las sedes.

Los padres de familia que deseen ingresar deberan mostrar la citacion fisica o hacerlo dentro de los

horarios establecidos de atencién a padres de familia que reposaran en las respectivas porterias.
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CAPITULO VII. DISPOSICIONES VARIAS

TiTULO I. VIGENCIA
El presente Pacto de Convivencia podra ser modificado cumpliendo con los requisitos y
procedimientos establecidos en la normatividad escolar vigente y las leyes que promulgue el Estado

Colombiano.




El presente acuerdo rige a partir de su promulgacién y deroga las disposiciones que le sean

contrarias.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en la Escuela Normal Superior del Quindio de la ciudad de Armenia

Dia__ Mes: __Afo:

NOMBRE Y FIRMA DE LAS PERSONAS QUE PARTICIPARON DEL PACTO



Prngrama de

ﬁ’afi rMac
Hi HWJ“PHEHLM[Q

Escuela Normal Superior del Quindio



